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KOMIIETEHUMJE 3A PAl UHTEPHUX PEBU30PA Y JABHOM CEKTOPY
U AJIATHU 3A IIPOLEHY KOMIIETEHIIUJA

Osaj 0oKymeHM je npunpemsoeH y oKeupy rpojekma ,,002080pHaA NaAAM@pOpMa 30 yrnpassreare jasHUM
¢uHaHcujama” Koju ¢uHaHcupa CUAA, a umnnemeHmupa YHAM, y capadwu ca LleHmpanHom
jeduHuyuom 3a xapmoHu3sayujy (LJX) MuHucmapcmea ¢uHaHcuja Koja epuiu 8euHUCAHA 3ajeOHUYKUX
Kpumepujyma 30 opeaHu3ayujy u nocmynare UHmepHe pesusuje y jaB8HOM CeKmopy, Cmpy4yHoe
ycaspuwasarba, cepmugukayuje u caznedasarba Keaaumema pada UHMepPHe pesusuje.

Myb6aukayuja 0aje cmepHuUye opeaHu3ayujama jagHoe cekmopa 3a u3bop KeanumemHux KaHOudama 3a
paod y uHmepHoj pesusuju. HamereHa je opeaHu3sayujama Koje naaHupajy 0a 3anocsne, 00HOCHO MOorMyHe,
padHa mecma UHMePHUX pesu3opd, 0 HeHa 2/A38HA MOPYKa je: ynowume y UHMEPHY pesusujy -
ucrninamuhe sam ce.

Beoma je 3HauajHo Oa ce y 080j obaacmu pada npenos3Hajy cmpyyHu U MomueucaHu rnojeduHyu Koju cy
cripemHu 0a ce 3aaaxcy 3a 8pedHOCMU jagHo2 cekmopa. [1peno3Hasare K/by4yHUX KoMnemeHyuja 3a pad
H@ NoC/I08UMA UHMepHe pesusuje y ja8HOM CeKmopy, yca08 je 3a npogecuoHasnHy ceaekuujy u
3a0pxcasarbe KA0Pos8a HAa MUM PAGHUM Mecmuma.

Osa nybauxkayuja ynpaso mpeba 0a rnomozHe PyKosooUOUUMA y jasHOM ceKkmopy 04 nperno3Hajy
HajeaxcHuje KomnemeHuyuje 3a pad HA NOC/A08UMA UHMepPHe pesu3uje u 0a UM Npyxce 0CHOBHA yrymcmead
30 npumeHy modesna KomnemeHyuja y npoyecy pezpymauuje, cenekyuje u 3a0pHasar-a 3anocaeHux Ha
08UM PAOHUM Mecmuma.

HajjedHocmasHuju nym copmuparba jeOuHuye UuHmMepHe pesusuje je 0a ce NpPBO aHzaxcyje HeH
pyKosodunay Koju he Hocumu Hajeehu mepem oKo HeHoz2 popmMmuparsba. Mybaukauyuja Hyou nomoh y
peapymosarby U cenekyuju npase ocobe 3a no3uyujy pykosoououa aau u ocmasnux UHMepHUX pesu3opa.
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3AKOHCKH OKBHUP 3A YCIIOCTAB/bAILE ®YHKIUJE UHTEPHE PEBU3HUJE Y JABHOM
CEKTOPY

[Jobpo ynpas/batbe — MNOCTU3akbEe LUM/beBA OpraHusauunje Tpeba ga byae eKoHOMMYHO, eduKacHo,
epeKTUBHO M TPAHCNAPEHTHO, Y CKAaZy ca MPOMUCUMA, UHTEPHUM aKTMMa U of06peHMMm ByLieToMm.
KoHuenT gobpor ynpas/batba je obaBe3a 3a cBe opraHusaumje jaBHor cektopa Penybnavke Cpbuje Koja
npouncTnye 13 3akoHa o ByLIETCKOM cucTemy.

Ca craHOBMWTA came oOpraHusauuje ocHoBa 3a A06po ynpaB/barbe je ycnocTaB/bakbe, PasBoj U
oApyKaBarbe cMCTEMa GMHAHCM]CKOr ynpaB/bartba U KoHTpone! u ycnoctas/barbe GyHKUMje UHTEPHE
pesusuje.

NHTepHa peBu3Knja je aKTUBHOCT KOja Mpy»Ka He3aBUCHO 06jeKTMBHO yBepaBakbe Aa Ce OpraHusaumjom
[06po ynpassba (aHrakMaHu yBepaBakba) anu je M CaBeToZaBHa aKTUBHOCT (CaBETOAABHM aHTaXKMaHu),
Ca CBPXOM Ja AoA4a BpeaHOCT U gonpuHece yHanpehery nocnoBaka opraHusaumje.

3a ycrnocTaB/bakbe Kao M afeKBaTHO QYHKUMOHWUCake MHTEPHE PEBU3KNjE je 0AroBOpaH pyKoBogunal,
opraHusauuje. ObaBesa ycnocrtaB/batba PyHKLUMjE MHTEPHE PEBU3UjE CE MOXKE UCMYHUTU HA HEKOJIMKO
Ha4YMHa, OZ Yera je 3anoll/baBakbe O4HOCHO NONYyHaBabe PagHUX MecTa MHTEPHUX PEBU30PA CaMo jeaaH
oA, kux. HaumH ycnoctae/batba GyHKLMje MHTEPHE peBU3nje NponucaH je NMpaBUIHUKOM O 3aje AHUYKUM
KpUTEPUjyMMMA 3a OpraHW3oBake M CTaHZ4ApAMMa M MEeTOAOJ/IOWKMM YNyTCTBMMA 33 NOCTyMare U
n3BeLlTaBakbe MHTEPHE peBusnje y jaBHom cekTopy (MpaBuaHuK o UP).

CBe opraHusaumje jaBHOT cekTopa — KOpMCHULUM jaBHUX cpeacTaBa (KJC) ycnocTas/bajy GyHKUMjY UHTEPHE
peBu3nje, aan He MOpajy CBe OopraHusaumje ga MMajy jeaAnHWULY 32 MHTEPHY PeBU3Mjy M 3anocneHe
WHTEepHe peBu3ope. JeauHMLE WHTEpPHE PEeBU3Mje Ce OCHMBAjY Y MWHUCTApPCTBMMA, OpraHusaunjama
o6aBe3HOr couujanHor ocuryparba, NOKpajuHama, rpagoBmMma, anuv u cBum Behmum opraHmsaumjama jaBHor
ceKktopa. Y MpasunHuky o UP je HaBeaeHO Aa cBe opraHusaumje Koje umajy npeko 250 3anocneHumx
dopmupajy jegmHnuy UP. LLUTO je opraHM3saumja cinoxKeHuje CTpyKType, ca Behum 6pojem 3anocnieHunx m
pacnonaxe cpazmepHO BeIMKOM GUHAHCUjCKMM CpeACcTBUMA MHTEPHA peBu3mja uma sehu JonprMHOC Kao
nogpLlika pykosoaMoumma y fobpom ynpassbarby. Y HapeaHOM Nepuoay Ce O4YeKyje MHTEH3UBHMja
AKTUBHOCT HaBeAEHUX MHCTUTYLIMjA Ha NONyHaBakby PagHUX MeCcTa MHTEPHUX peBu3opa.

Kao wTo je HaBeaeHO, He MOpajy CBe OpraHu3aumje jaBHOr cekTopa Aa umajy popmMmupaHy jegmHuuy
WHTepHe peBu3mje. Y cknagy ca MNpasunHukom o WP, jeauHuua 3a MHTEpHY peBusunjy HagpeheHux
WMHCTUTYUMja (AMPEKTHU BYLIETCKM KOPUCHULM) 06aB/ba MHTEPHY PEBM3NjY OpraHM3aLmMjama gpyror HUBoa
(MHAMPEKTHN BYLIETCKM KOPUCHMLM) aKO HEMa YCNOCTaB/beHY COMNCTBEHY QYHKUM]y MHTEPHE peBu3Mje,
TKohe oBa QyHKLMja Ce MOXKe YyCnoCTaBUMTU Cnopasymom usmehy ABe opraHusaumje Ha Taj HauuMH Aa

1 duHaHCKjcKo ynpaB/bakbe M KOHTPOAA je cMcTeM MOMUTUKA, NpoLeaypa U akTMBHOCTM KOje YCNOoCTaB/ba, 0ApsKaBa
W PefoBHO axypupa pyKoBoawnal, opraHusauuje, a Kojum ce ynpassbajyhu pusmumma obesbehyje ysepaBatrbe y
pa3ymHoj mepu aa he ce un/beBU opraHuMsaumje oCTBapUTM Ha MpaBuiaH, eKOHOMMUYAH, epuKacaH U edeKkTUBaH
HauuH (4naH 2. Tayka 518) 3aKoHa 0 ByLIETCKOM cUCTEMY).
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jeaMHULA MHTEpHe peBM3Mje jeHe opraHu3aumje obassba 0By YHKUMjy Koa apyre, a moryhe je
dbopmMmmnpaTh U 3ajeAHNYKY jeANHULY UHTEePHE peBu3uje 3a BULLIE opraHu3aumja.

OBa nyb6avKaumja je HamereHa opraHM3aunjama Koje naaHupajy ga 3anocse, o4HOCHO NOMyHe, pagHa
MEeCTa MHTEPHWUX PEBU30PA, a HbeHA F1TaBHA NOPYKA je: YIOXKUTE Y UHTEPHY peBusunjy - ncnnatuhe Bam ce.

3AIITO CE MOXKETE IIOY3JATHU Y UHTEPHY PEBU3U]Y

NHTepHa pesusnja, Kao npodecuja oa nocebHor apylwTBeHOr 3Hauvaja, ypeheHa je mehyHapoaHum
CTaHAapAMMa M HauMOoHanHMM nponucuma. OpraHM3oBaHa je n 0b6aBsba ce y ckiaay ca npodecMoHanHUM
3axTeBMma, mehyHapoaHMM cTaHAapAMMa NpodecnoHaNHOr NOCTynakba, Kao U eTUYKUM CTaHadapaMma
npodecuje. UHTepHa pesusnja y jaBHom cektopy Penybanke Cpbuje ycknaheHa je ca MehyHapogHum
cTaHgapanma npodpecmoHanHe npakce MHTepHe pesusmje MHCTUTYTa MHTepHMX pesusopa’ (CTaHaapam
MNP) n obassba ce npema MpUPYYHUKY 338 MHTEPHY PEBU3UjY KOjU je m3pagmna LIIX. UTepHy pesusujy y
jaBHOM ceKTopy 06aBsbajy oBnawheHn MHTEPHU PEBU30PU> UM 3aN0CEHM Ha PaHOM MECTY MHTEPHOr
peBM30pa Koju Cy y NOCTYyNKy o0byKe 3a cTMuatbe cepTudmKaTa.

e OnwTa cBpXxa MHTEpPHE peBM3Uje jecTe Aa OpraHM3auMmju, OAHOCHO HajBMLIEM PYKOBOACTBY,
NOMOrHe y OCTBapuBakby CBOje mucuje (unsbeBsa).

e /IHTepHa peBU3Mja NOMarKe OpraHM3aumju Aa OCTBAPU CBOje LN/bEBE, TaKO LUTO CUCTEMATUYHO U
ANCUMNIMHOBAHO MpoLeryje U BpedHyje ynpas/barbe PU3MLIMMA, KOHTPOJE U yhpaB/bakbe
opraHusauujom.

o /HTepHa peBusmja je PyHKUMja Kojy obaB/ba OPraHM3aUMOHO M GYHKLMOHANIHO He3aBMCHA
jeaMHULLA MHTEpPHE peBU3nje UIN UHTEPHU PEBU30P.

e WNHTepHa peBusnja obes3behyje CTpyYHO MULWI/bEHE M NPENOPYKE, KAKOo OM ynpaB/bayku W
KOHTPOJIHU cMCTEMM BUAWM yCMOCTaB/beHM Y CKAady Ca NpaBMaAMMa M CTaHOap4vMa, O4HOCHO
HauyenMma Aobpor GUHAHCK]CKOT ynpaB/batba.

e IHTepHa peBM3Mnja je OpraHM3aLMOHO HEe3aBUCHA OZ AENATHOCTM KOjy PEBUAUPA, HUje L0 HU
jeAHOr nocnoBHOr npoueca, a y CBOM pajy je HenocpeaHo OAroBOpPHA PYKOBOAMOLLY
OopraHusauuje.

e WNHTepHa peBusMja ce obassba y ckaagy ca CraHgapauma WP uumja je cBpxa ga ce yTBpge M
AedrHMLWY OCHOBHM 3axTeBM 3a CTPYYHO M3Bohere MHTEpHE peBu3unje U oueHy ePeKTUBHOCTM
n3sohemsa.

2 https://uirs.rs/wp-content/uploads/2017/12/Standardi-Decembar-2017-.pdf.

3 OBnawheHn MHTEPHU PEBU30P Y jaBHOM CEKTOPY je IMLE KOje MMa NONOXKEH UCMWT 3a CTULLIaHEe 3Bakba OBAaWheHn
WHTEPHW PEBM30pP Yy jaBHOM CEKTOPY Y CKnady ca lMpaBUAHMKOM O YC/IOBMMa M MOCTYMKY Mosiarakba Mcnura 3a
CTULarbe 3Batba OBaWheHn MHTEPHN PEBU3OP Y jaBHOM CEKTOPY.
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e WNHTepHa peBuM3Mja ce obaB/ba y cknagy ca ETMuKMm Kogekcom UHCTUTYTA MHTEPHUX peBu3opa
ymnja je cBpxa NPOMOBMUCAHE ETUUKE KYATYpe Yy Npodecujn MHTepHe peBu3nje Kao M npuHumna
MHTerpuTeTa, 06jeKTMBHOCTU, MOBEP/bMBOCTM U CTPYUYHOCTHU.

e Ynora uHTepHe pesusuje y opraHusaumjm ypehyje ce Nose/bom MHTEPHE peBUsMje.

Cam ceptudukar 3a oBnawheHor MHTEPHOr peBu3opa HMUje HEONnxogaH YC/I0B 3a 3anolwsbaBakbe,
0AHOCHO pacrnopehuBarbe HEKOra Ha pagHO MECTO UHTEPHOr PEBU30Pa, OH Ce CTUYE TOKOM pasa, anm
je HeonxopHO Aa Taj 3anocneHn ucnyrwasa notpebHe npeaycnose ga 6u morao ga o6as/ba 0Baj Nocao.

3anocneHn Ha pagHOM MeCTy WMHTEPHOr peBM30pa KOju HUCY CTekan cepTudumKaT 3a osnawheHor
WHTEpHOr peBu3opa mory ob6as/bat nocnose osnawheHor MHTEPHOT PeBM30pa Y jaBHOM CEKTOPY FOANHY
AaHa opf 3aBpweTka obyke Kojy opranmsyje UJX, a Ha Kojy je ynyheH oa cTpaHe pykoBoamoua
opraHusauuje.

Opyrum peumma, y jaBHom cekTopy Penybnnke Cpbuje noctoju cBe wWTO je NoTpebHO Aa ce MHTEepHa
peBun3unja Hay4yu, aiM UnNak je NoTpebHo Aa ce NpPenos3Hajy OHM KaHaMAaTM Koju bu oBaj nocao Aobpo
06aB/banv 1 BUAKM y CTakby Oa MOJIOXKE MUCNUT 3a oB/alWheHOr MHTEPHOr peBM3opa Y jaBHOM CEKTOpY.
[obap HaunH nsbopa nojeguHaua 3a o6aB/barbe NOCN0BA UHTEPHE PEBU3NjE, NPEAYC/OB je 33 KBAa/IUTETHY
MHTEpPHY PEBMU3NjY Y KOjy Ce PyKoBOAM AL, OpraHM3aLmnje moxKe noTnyHo noysgatu, a Takohe cmamyje
moryhHocT nojase npobsiema y camom pagy UHTEPHUX peBu3opa.

®OPMUPAILE JEAUHULLE 3A UHTEPHY PEBU3H]Y

Texma je ga ce ¢yHKUMja MHTEpPHE peBU3Mje YCMOCTaBM Kao Ae0 OpraHusaumje, LWTO Yy BEAUKUM
cUCTeMMMA Hajuewhe m jecte cnyyaj. Mako feo opraHM3aumje, HEONXOLHO je 06e36eaUTN GYHKLMOHANHY
HE3aBMCHOCT MHTEPHE peBu3nje. PyHKUMOHAIHA HE3aBUCHOCT MHTEPHE peBU3mMje ce 0besbehyje TMMe aa
je nosvumja jeguHuLe 3a UHTEPHY PEBU3UjY Y CTPYKTYPU OpraHuMsaumje HesaBUCHa 04, CBUX OCTa/nX
YHYTPaLWHUX OPraHM3aLMOoHMX jeAnHULA M A3 je AMPEKTHO OArOBOpHa PYKOBOAMOLY OpraHusaumje.
OBuM ce 0b6e36ehyje HE3aBUCHOCT MHTEPHE PeBU3Nje 0 aKTUBHOCTU Koje peBnampa, 04HOCHO UHTEPHM
peB3opu He mory 6UTM Ae0 HU jeAHOTr NOCAOBHOI MPOLEca HUTK Aena opraHu3almje Koju moxe 6utu
npeamet pesusmje.

HajjeaHocTaBHMju nyT ¢opmuparba jeguHMLE UHTEpPHE peBU3Mje je Aa Ce NPBO aHraxkyje HeH
pyKkoBoaunay, Koju he Hocutu Hajsehu TepeT OKo keHor popmupara. OH Tpeba da npunpemu
afleKBaTHe onuce Noc/sa, Aa ce Nnoctapa OKO CTPYYHUX NUTarba 3a M360p KaHAMAATa, Aa MMa BU3Ujy O
KOMMEeTeHLMjama Y/1aHOBa CBOT TUMa € 0631pom fa TUM Tpeba Aa byae pasHOpPOAAH U A3 MOKPMBA LUMPOK
CMeKTap CTPYYHOCTM N3 06/1aCTH Koje cy peneBaHTHe 3a PYHKLUMOHUCaHE OpraHu3aLmje.
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PyKkoBoauouu opraHmsalumja Koju Kene aa nsabepy ocoby 3a nosnumjy pykoBoamoLa MHTEPHe peBu3uje
WAK NpBor peBu3opa, Tpeba mehy cBojuM capagHULMMa UM eKCTEPHO Aa Tparke 3anocieHor/KaHguaarta
Koju je:

> ocoba of noseperba, 0C0HaLL
aHANTUYAH U NpeLm3aH,
KOPMWCTaH 3a opraHunsaumjy,
MMA UHTErPUTET, JbYau My BEpYjY,

MMa 206py KOMyHMKaUMjy ca Konerama,

npegysmm/obns, ynopaH 1 MOTUBUCAH,

YV V V¥V ¥V VYV VY

He 60ju ce NpomMeHa, HanpoTUB, PaZlo YYecTByje y kbma 1 nokpehe unx,
> CchnpemaH Aa yuu, ycaspLuasa ce, NpoLumpyje cBoja 3Hakba M BO/baH je Aa ux npeHocu apyrumal?

YobuuajeHa je gobpa npaKkca Aa ce npBu pyKoBoAMANAL, jeANHNLE 32 UHTEPHY peBu3unjy usabepe ns peaa
Beh noctojehux pykoBoaunaua, Koju noceayje AyroroguillHbe WCKYCTBO M 3Hakba O pady came
opraHmusaunje. TakBe ocobe, no npasuny, Beh noceayjy 3HayajaH ayTOPUTET U ,,MHCTUTYLMOHA/IHO
3Hame'.

PykoBoamnay, jeavHuue 3a UHTEPHY PeBU3Mjy AyKaH je Ja ocurypa Aa UHTEpPHW peBum3opu noceayjy
WCKYCTBO M JIMYHE KapaKTePUCTUKE UK CYy CNOCOBHM Aa CTEKHY, 3Hakba, BELUTUHE U Apyre cnocobHOCTU
Koje cy HeonxoaHe 3a epeKTUBaH pag, y MHTEPHO] peBU3UjU.

MuHMManNaH ycnoe Koju mopa 6UTK McChykbeH npu 3anowsbasakby/pacnopefnsarby Ha pagHO MeCTo
WHTEPHOT peBuM3opa je BMCOKO o6pasoBarbe, 0BMYHO MNpPaBHOr, €KOHOMCKOT MAW OpraHm3auMoHor
dakynTeTa, anm M BUCOKO obpa3oBarbe penieBaHTHO Yy 061acTh genaTHOCTM opraHusaumje. Tpeba yseTtn y
063u1p 1 KaHauaaTe ca obpasoBarbem y Apyrum obnactuma 6yayhu aa je BarkHo ga mehy 3anocieHnma y
WNHTEPHO] PEBU3MjM NOCTOjW LLMPOK CNEKTAP 3HaHba, KAa0 M HU3 Pa3IMYUTUX MPUCTYNa M CTaBoBa 4a 61 Kao
TUM LUTO KBa/IMTETHMjE OL4TOBOPUIN 3aXTEBUMMA OBOT NMOCAA.

MpuanKom 3anoLw/baBarba MHTEPHUX PEBU30PA, PYKOBOAMIAL, UHTEPHE peBu3nje Tpeba Aa ce Tpyau Aa
obe3benm paBHoTEKY M3Mehy NOTPEOHUX TEXHUYKUX BELUTUHA, 3HAHba U UCKYCTBa Koju he omoryhutu ga
jeaMHUUa Kao uenuMHa mMoxe ga obaB/ba pas/niMuMTe BPCTE PEBU3OPCKMX aHraXkmaHa y CcKaagy ca
aKTMBHOCTMMA KOje Ce CMPOBOAE Y OpraHn3aumju. Y NpaKkcu je oBo BP/O TELLKO OCTBAPUTH, a/n je TO Unib
KOju pyKoBOAMAAL, jeaMHULE 32 MHTEPHY peBu3mnjy Tpeba yBeK Aa nma Ha ymy.

JInuHe KapaKTepUCTMKE M BELITUHE CY jeAHaKO BayKHe, Kao N 06pa3oBakbe M UCKYCTBO, Koje YK/byuyje:

4 OBa ny6auKaumja Hyam nomoh M y aHra)oBsary pykosoamoua jeamHuue UP ¢ 063Mpom aa cy y OKBUpY anaTa
byxsaheHe u HMxoBBE KOMMNETEHLMje Kao AoAaTHE.
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e  cnocobHocT 6p3or aHaAUTUYKOr pa3ymMeBakba U OLEHe CUCTeMa U KOHTPOAa, Kao U cnocobHocT
pacyhuBama;

®  OA/ly4HOCT Aa ce ogpeheHa ncnuTMBakba CnpoBesy CBe A0 JIOTMYHMUX 3aK/byyaKa, anu U oaJyka
[a ce oayctaHe oA oapeheHnxX HauMHa ucnuTuBara byayhu aa HUCY NPOAYKTUBHU;

®  KpeaTuBaH NPUCTYN Nocny;

e cnocobHocT 3aa06mjarba NOLWTOBaHa U capairbe cybjekTa peBusnje n Konera;

® CnocobHocT BepbanHe M MWUCAHE KOMyHMKaumje Ha TaKTMYaH W ybeasbMB HauuH, Kao U

aprymeHTOBarba 3aK/byyaka npes BULIMM PYKOBOACTBOM YKOJIMKO je TO NoTpebHo;

CNocobHOCT YBPCTOr 3acTynakba cTaBa/MULL/beHbA U ePUKACHOT apryMeHTOBakba;

BelTUHe NperoBapamba;

CnocobHOCT pellaBatba Npobsiema 1 N3HaNaXKeHa NPAKTUYHUX peLleHba;

TaKTUYHOCT U AUNAOMaTHja; U

®  JINYHWN UHTErpUTeT.

Y HEKUM c/lyyajeBMMa, ako HaM NocTojehu MHTEePHU PEBU30PU HEMAjY KOHKPETHa NoTpebHa 3Haa, Mory
Ce aHra*koBaTW eKCcnepTu Yuja cy nocebHa 3Hawa M BelWwTUMHe noTpebHe y nocTynky obaB/bakba
PEBU30PCKOr aHra’kmaHa, OIHOCHO CreLMjannu3oBaHn CTPYUHaLM Kao LITO Cy aHaUTUYaPpU, MHXKerbeph,
NPaBHULM, CTaTUCTUYAPK M Apyru. OHM MOTY [ia Ce aHTaXKyjy KPAaTKOPOYHO U NpPYrKajy KOHKPETHE CTPyYHe
YCAyre y HU3Yy pasinymuTUX PEBU3OPCKMX aHraXKmMaHa.

PykoBoaunal, jeamMHuue 3a UHTEPHY PeBM3Ujy je AyXaH Aa ce nobpuHe Aa TM CTpydkbauu npohy Kpos
oprosapajyhy obyKy 3a pag y UHTEPHO] peBM3UjU, KOja UM je HeonxoaHa Aa 6u edeKTMBHO 06aBMAM
nocao.

PykoBoamnal, jeanHuLe 3a MHTEPHY PEBU3MjY AyKaH je A3 NPUNpPemMMn 1 axkyprpa onuce NocaoBa 3a CBa
pagHa MecTa y jeAMHULM 33 MHTEPHY PEBU3MjY Y Capaitby Ca YHYTPaLlHbOM OPraHM3aLMOHOM jeANHLOM
3a4yXEeHOM 32 KagpOBCKe NOC/0Be.

AnaTu Koju cy cacTaBHM Aeo oBe nybanKauunje buhe n roemy og, nomohu, anm moxKe Ux KOpUCTUTU U cama
OopraHu3aLuja NPUANKOM perpytaumje pykoBogmoLua jeaMHULLE MHTEPHE peBusinje.

KOJIMKO MHTEPHUX PEBU30PA TPEBA JA BYJIE Y JEAMHULIN

JegMHuLa 33 MHTEPHY pPeBM3Mjy MMa MMHMMYM 3 U BMLIE M3BPLIKAALA a CTBApHO notpebaH 6poj
M3BpLIMAALLA Y UHTEPHO] peBu3Knju ce oapehyje npema BeNMUYMHM OpraHM3auuMje M AeNoKpyra paja
MHTepHe pesBusmnje. MHTepHa peBun3mja je TUMCKM nocao — y Behnm opraHumsaumnjama nocToje MMHUMYM 2
peBM30pPCKa TMMa. HakoH MHULUMjaHOT yCNoCTaB/bakba MHTEPHE peBu3mje, y MPoLLecy Npunpeme naaHoBa
pafa, pykoBogunal, MHTepHe peBu3uje he M3BPWIMTK NpoLEeHy NoTpebHor 6poja MHTEPHUX peBU3Opa Y
O[lHOCY Ha PEBU3OPCKM YHMBEP3YM Tj. Yy OAHOCY Ha OpOj M CNOMKEHOCT NOCNOBHUX Mpoueca Yy
opraHusaumju. Y cnyyajy ga opraHusauMja Hema A0BO/baH OpPOj MHTEPHUX pPeBM30pa, YrpoKeHa je
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npumeHa CraHgapaa WMP. UHTepHoj peBusuju je notpebHa noapluka pyKoBoacTBa M y nornaeay
B,0CTU3akba hbUxoBor notTpebHor 6poja.

KO MOXKE 1A BYIE MHTEPHHU PEBU30P U KAKO I'A PETPYTOBATH

Hajsehn 6poj noctojehnx MHTEpHUX peBU3Opa je 3anocieH MpPepacnofesiom Yy OKBUMPY came
OopraHusaunje, ann je [eo 3anoc/ieH M Ha OCHOBY 06jaB/beHUX MHTEPHUX MAM jaBHUX KOHKypca 3a
nonyraBakbe 0OBUX PaHMUX MecTa. KOHKypce pacnucyjy came opraHusauuje.

MuHMManNaH ycnos Koju mopa bUTK ncnyreH aa 61U HeEKO Morao ga ob6assba NOCNOBE UHTEPHE peBU3Nje
je BMCoKo obpasoBarbe. Mehytum, jeaHa og cneunduuyHocTn npodecuje je Ta WTO ce He Nocraje
MHTEePHU PeBU30P 3aBPLUETKOM HeKe LKoae uam pakyaTeTa, HEro HaAKOH cTUUama oapeheHe npakce
(06MYHO Y3 MEHTOPCTBO) M nonarakbem CTPYYHOr ucnuta. 3Barbe OBnaweheHU WHTEPHWU pPeBM30p Y
jaBHOM CEKTOpY ce CTUYe HaKOH 3aBplieHe 0byke M mosnarakba MCNMTa Koju opraHusyje LleHTpanHa
jeamMHuua 3a xapmoHusaumjy MuHuctapctea ¢uHaHcuja Penybnmke Cpbuje. MHTEpHU peBM30pU Koju
NnosiIoXKe 0Baj MCMUT Cy Y NOTNYHOCTU 06yYeHU Aa 0b6aBs/bajy MHTEPHY peBU3NjY Y CKaagy ca MpupyyYHUKom
33 WMHTEpHY peBM3Ujy y jaBHOM cekTopy. OpraHusoBaHa obyKa (TeopujcKa W MpaKTMYHa) U nonarakbe
ucnuta npeg ctpydyHom Komwucunjom kojy dopmumpa MuHuctap PpuUHAHCKMja, NpeacTaB/ba HALMOHANHY
cePTUOUKALMOHY LEeMY 3a CTMLAHE 3Barba OBNAWNheEHOr MHTEPHOT PEBM30PaA Y jaBHOM CEKTOPY, a TO je
BE/IMKO M 3HayajHO gocTurHyhe Hawe aprkase. Y npuBpeau (peanHu ceKkTop) MHTepHa peBu3Mja, a
HapO4MTO aKo je obaBsbajy cepTUdMKOBAHN PEBM30OPU, je Beoma ckyna dyHKuUmja, buao rae y ceeTy a u
KOZ, Hac. YKO/IMKO 3anoc/nTe HeKora Ko nocesyje HeKun o, CpoaHuX cepTudmKaTa® 3a 06aB/batbe MHTEPHE
peBu3uMje, HeNXo4HO je Aa M Ta ocoba npohe HauMoHaNHYy cepTUPUKALMOHY LWeMy, O4HOCHO MOJIOHKMU
WCNUT 33 CTULLAHE 3Bakba OBMAWheHM MHTEPHU PEBU3OP Y jaBHOM CEKTOPY.

KaHauaat 3a MHTepHOr peBn3opa Mopa A4a MMa HajMakbe TPU roAMHe UCKYCTBA Ca BUCOKMM 06pa3oBatbem
Ha MOCNOBMMA PEBU3MUjE, UHTEPHE KOHTPOJEe (MCKYCTBO Ha pyKkoBodehum pagHMM mecTMma cnaga y
061aCT MHTEPHE KOHTPO/IE), PUHAHCU]CKE KOHTPOIE UM PaYyHOBOACTBEHO-GUHAHCU]CKMM NOCIOBMMA.

NHTepHM peBM30pM OCUM 3HaHa M BELUTUHA KOoje ce ogHOCe Ha ob6aB/barkbe NHTEPHE peBu3uje, a Koja mory
[la Hayuye Kpo3 HauMoHanHy cepTudmuKaumoHy wemy®, Tpeba aa:

" 1Majy BUCOKE MOpasiHe KBa/ITeTe M M3paxkeHe KOMYHMKaLMOoHe BeluTMHe NoTpebHe y HacTyny u
oAHOCY Npema /byaAnma;

= CBOjy y/10ry CXBaTe NPUMapPHO Kao CaBETOAABHY U NPEBEHTUBHY, a He PENPECUBHY;

5 3garbe OsnawheHn MHTEPHU peBM3Op ce cTuye no nporpamy Komope osnawheHunx pesusopa Cpbuje. Mopes,
HaBefeHWX, NocToje M Bule MehyHapoaHO NpU3HATUX cepTUdMKATH 3a UHTEpHe pesBu3ope, Kao wTo je Certified
Internal Auditor (CIA) MHCTUTYyTa MHTEPHUX peBM3opa.

5 MpaBMAHMK O yCAOBMMa M MOCTYMNKY NoMarakba UCMNUTa 3a CTULare 38arba 0BNaWheHn MHTEPHU PEBU3OP Y jaBHOM
CeKTopy
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" nopen npodecuoHasHMX M OMWTUX 3Hakba MMajy U Chneumjanns3oBaHa 3Harba M3 oapeheHux
061acTu Koje cy peneBaHTHe 3a PyHKLMOHUCAbE OpraHM3aLmje 4a 61 moram ga AonpuHecy Ha
npaBu HauYMH PEBU3OPCKOM TUMY.

TakBa CTPYYHOCT He CTUYe Ce CaMo pefoBHUM obpasoBarbem, Beh Npon3nnasmn M3 npakce y3 JOMNYHCKY
eflyKaumjy n cneunjanmsaumjy.

[JopaTtHo, onwTe je npuxsaheHa TBpAHba Aa paj Y UHTEPHO] peBM3nju npeacTtas/ba A06pPYy OCHOBY 3a
onwTe HanpeaoBake y OKBMPY OpraHusauumje, oAHOCHO NpeacTass/ba WKoay 3a byayhu pykosoaehu
Kagap. Tpeba nogpxatn MoryhHOCT NpUBPEMEHOr NpemeLlTara aAeKBATHOT Kagpa 3a pag, Y UHTEPHO]
peBu3unju, Koju cTuye 6osbe onwTe nHPopmaumje o opraHnsaumjm, a Tume ce obesbehyje goaaTHU pecypc
33 UHTEPHY peBu3ujy.

UHTEPHA PEBU3UJA Y CUCTEMATHU3ALHNJU U OITUCY IIOC/IOBA

U3 came peduHMuMje MHTEpPHE peBM3Mje youaBa Ce Aa Ce pagu o cneumduyHoj npodecuju, Koja uma
NPeBeHTUBHY WM caBeToZaBHy ¢YHKUMjy Yy opraHu3aumnju. Y obassbarby CBOjUX 3agaTaKka, MHTEPHU
peBU30p je y NAapTHEPCKOM OAHOCY Ca PYKOBOACTBOM, LUTO O, PEBU30PA 3aXTEBA BUCOK HMBO 3HaHba U3
PasNYUTUX 061aCTM NOCNOBaHbA, IMYHW AYTOPUTET, UHTETPUTET M CNOCOBHOCT KOMYHUKAUMje U yTULAja,
OJHOCHO BMCOKE CTpy4yHEe W JIMYHe KomneTeHumje. 3axteB 3a HesasucHowhy u objekTnBHowhy
NpeTnocTas/ba HeE3aBUCHY MO3WUMjy WHTEPHOr peBM30pa Yy OAHOCY Ha OpraHM3auMoHM Aeo Koju je
npeameT MHTEpHe peBM3Mje W HenocTojatbe CyKoba wuHTepeca. C apyre cTpaHe, HE3aBUCHOCT U
objekTMBHOCT noapasymesa 1 Behy 04roBopHOCT.

YoueHo je, U3 fobujeHnx roavwbnx nssewwTaja o obaB/beHUM peBU3MjaMa U aKTUBHOCTMMA MHTEPHE
peBusnje, Aa cCe KoA Matrber Aefla opraHusauMja MHTEPHa PeBU3MjA HaANasM y OKBUPY MOjeaUNHMX
YHYTPaLWHMX OPraHM3aLMOHMX LieNnHa (cekpeTapujaTa MUHUCTAPCTBA, ONWTUHCKE YyNpaBe y jeANHNLaMa
JIoKanHe camoynpase, ¢uHaHcUjcke cnyxkbe y ycTaHoBamMa M C/1.) WITO HuUje gobpa npakca, 04HOCHO
NOCTYMN/beHO je CynpoTHO oapenbama 3akoHa o byleTckom cuctemy U MpasuaHmKa o UP:

Mpu oapehuBatby 3Batba 3a UHTEPHE PEBM30OPE, PYKOBOACTBO Tpeba yBEK Aa MMa Ha YMY CI0XKEHOCT 0BOT
nocna, obasesy cTvuarba cepTUdMKaTa Koje y MPOCEKY Tpaje HajMarbe rogaMHy [aHa, Kao M HMBO
ayTopuTeTa y KOMyHMKaLMjM ca OCTa/iMM pyKoBoauouma Koju he 6UTM cybjeKTM MHTepHe peBu3uje
pesu3mje. To cy NuUTarba Koja ypehyje cama opraHusaumja, 04HOCHO HEH PYKOBOAMAAL, ain NPenopyka
je Aa HMBO 3Bakba PYKOBOAMOLA jeAUHULE MHTEPHE peBusuje byae y HUBOY 3Bakba BULLET PYKOBOACTBA, a
cepTMPUKOBAHUX UHTEPHUX PEBM30pPa Y HMBOY 3Batba CpeaMX pykoBoamaaua (y MUHUCTapCTBUMMA 3a
pYyKOBOAMOLLA MHTEPHE PEBU3MjE 3Batbe BULLM CAaBETHUK, a 32 MHTEPHE PEBM30OPE CAMOCTaIHU CaBETHMK).

AHannsom A06MujeHUX roaumlutbuX M3BewTaja 0 0baB/beHMM peBM3MjamMa U aKTUBHOCTMMA WHTEpHe
peBu3Mje, YOUeH je TpeHA 4a Ce Kog Marber Aefla opraHvsaluja MHTepHU pesBu3opu pacnopelyjy Ha
HajHWKa M3BPLUM/IAYKA pagHa MecTa Yy CKaagy ca cTeneHom o6pas3oBatba, LWTO HUje Aobpa npakKca, ay Tum
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C/ly4yajeBMMa MHTEPHU PEBU3OPU HaNyLlTajy OpraHM3auuMjy uam npenase Ha gpyra pagHa mecTa, Te
opraHusaumja octaje 6e3 ose 6UTHe PyHKUM]e.

MpaBMIHO ONMCAHW MOCIOBU MHTEPHUX PEBM30PA Yy OPraHM3aumjy NonasHa cy Tavyka y aeduHucarby
OKBMpa KOMMEeTeHUMja NOTpebHOr CBUM pPeBM3OPMMA KaKo Bu ycnewHo obassbany nNocioBe MHTEPHE
peBusnje 6e3 0631pa y KOM CErMeHTY jaBHOT CEKTOpa paje.

HAJJIEXKHOCT JEAMHULA 3A UHTEPHY PEBU3U]Y

JeanHULa 3a MHTEPHY peBuM3unjy ob6aB/ba NOCNOBE ONepPaTUBHOT NNAHUPaHba, OPraHM30Bakba, cnposohemra
W U3BelITaBakba O pesynTaTMMa WMHTEpPHE PeBU3Uje CBUX OPraHU3aUMOHUX AeN0Ba KOPUCHUKA jaBHMX
cpencTaBa, CBMX NpOrpama, akTMBHOCTM M MpOLLeca Yy HAA/NeXHOCTU KOPUCHMKA jaBHUX CpencTaBsa,
YK/byuyjyhn n KopucHuKe cpeactasa EBponcke yHuMje. Y cBOM NOC/0Bakby NpUMersyjy nponuce Penybanke
Cpbuje, ctaHOoapAe MHTEpPHE peBu3Mje, KOAEKC CTPYKOBHE ETUKe WHTEPHMX peBM3opa W Hajbosby
CTPYKOBHY MpakKcy.

INI0C/IOBU UHTEPHE PEBU3U]JE

Y jeANHMUM UHTEepPHOE peBM3Mnje MOXKe Ce OAPeAUTV HEKOJIMKO MNOo3vuMja PagHUX MeCTa MHTEPHUX
peBM30pa y 3aBUCHOCTM OF, HWBOA C/IOXKEHOCTU MNOoC/Aa, OArOBOPHOCTM WM CAaMOCTa/JIHOCTU Yy pagy
3anocneHor. YobuyajeHo je Aa cy TO pyKoBoguNaL, jeaMHULLE UHTEPHE pPeBU3Mje, BULLM UHTEPHU PEBM3OP
W MHTEePHM peBm3op. ONTUManHa npakca je Aa 3Bakba oBnawheHUx MHTEpPHUX peBM3opa byay Hajmarbe y
HWUBOY 3Batba CpeArber PyKoBOACTBa OpraHU3aLMje MHaye ce yrpoxaBa OAPXKMBOCT PYHKUUje UHTEepHe
pesu3uje. ONncK HaBeLEeHUX PaSHUX MECTa Ce Hasla3e Ha MHTePHET cTpaHnuM MuHucTapcTea GuMHaHCKja
Ha cneaehem nuHky: https://www.mfin.gov.rs/o-ministarstvu/interna-revizija. Ha HaBeaeHOM fIMHKY

hete npoHahu npukas onvca NOCAOBa MHTEpPHE peBM3Mje 3a pagHa MecTa Ca Pas/IMYMTUM 3BarblMa
OAHOCHO Pa3INYMTUM PEBM3OPCKMM NO3MLMjaMa KOjU Ce KOPUCTE Y APHKABHO-CAYKOEHNYKOM cUcTEMY U
npunpem/beHn cy 3a 4 paHra OA4HOCHO 3Bakba Koju ce mefycoBHO pasnuKyjy no OAroBOPHOCTU M
KOMM/JIEKCHOCTM NOCNoBa. Y3 ogpeheHa npunaroherba OHM ce MOTy MPUMEHUTU U Y APYTUM CETMEHTMMA
jaBHOT CEKTOpaA Koju Cy BaH CUCTEMa ApiKaBHe ynpase.

Moryhe je oapeauTM u pagHa mecTa 33 NOAPLIKY MHTEPHO] PEBU3U)U Y jeANHULM 3@ UHTEPHY PEBU3NjY,
KOje je HamerbeHo Mnaauma, 6e3 10Bo/bHO UCKycTBa. OBa nNo3unumja 6 omoryhuna aa HeonxoaHe ycnose
33 Mosarakbe UCMUTA 3a CTULAke 3Barba OBAAWheHOr MHTEPHOr peBM3opa MaAWM CTEKHY Yy Camoj
jeAnHNLN NHTEPHE peBusuje.

Y npukasaHuMm onucrMma ysete cy y 063up cnesehe KapaKTepUCTMKe NOCNOBA: C/IOXEHOCT MOC/IO0Ba,
OArOBOPHOCT M CaMOCTaJ/IHOCT Yy pajdy 3anoc/eHor, noTpebHe roguHe pajHoOr WCKycTBa, ogpeheHe
KBanMdUKaLMje, Kao M 3axTeBaHe KomneTeHuuje.
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KOMIIETEHIHM]JE

KomneTteHuuje npeacrassbajy Kanauutet ocobe aa nocao 06aBu Ha 4eN0TBOPaH HAuMH.

MocToje pasnivuMTa MULI/bEHA O OCHOBHMM KOMMOHEHTama KOMMeTeHuMuja, ann Yy Autepatypu
npeosnafyje ctaB ga cy y NuTakby 3Hakbe, BeWTWUHE, CTaBOBW, BPEAHOCTM, MOTMUBU, OCOBUHE W
CNocobHOCTH. 3a pasymeBarbe Nojma KOMMeTeHLMja YeCcTo Ce KOPMCTU Mmoaen negeHor 6pera.

KomneTteHuwmje: mogen nepeHor 6pera
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Kaza nocmaTtpamo negeHu bper BUAMMO caiio je ity herosy AeBEeTUHY, OHY KOja je U3Haj, BO4e, a OCTaTak,
OHaj mHoro Behu Aeo, Koju ce Hanasn ucnog NOBPLUMHE BOAE, HE MOXKEMO BUAETU crnosba. CNMYHO TOME,
HeKe KOMMOHEHTe KOMMNeTeHLMja Cy jacHO BUA/bMBE CMOJ/ba, KA0 HMP. 3Hake UAM BEWTUHE MOjeauHLa,
a1 HeKe Apyre, Kao LWTO Cy CTaBOBW, BPEAHOCTU, MOTUBM, OCOBMHE U CNOCOBHOCTM CYy CKPMBEHE U He
MOKEMO UX J1TaKO YOUUTU (4eTa/bHUje 0 NOjMOBMMA Ca C/IMKe BUAETH y AHeKkcy 1: PeYHnK KomneTeHuumja).

MaKo cy 3Hatbe M BELUTUHE HeoNXoAHe 3a 06aB/bakbe NOC/I0BA, BaXKHO je HANOMEHYTU Aa OHe PEeTKo Aajy
3HauyajHe pas3/vKe y pe3ynTaTMMa 3anoc/ieHuX. 3Harbe M BelTUHe Hajuewhe ce noapasymesajy Kao
npeaycnosu 3a obaB/batbe MOCAA, aNM U3y3eTHU pesynTatm obWMYHO 3aBUCE 04, MHOro Ay6sbux
KapaKTepUCTUKa nojeguHua. KOMNOHeHTe Kao LWTO Cy CTaBOBM, BPEAHOCTM, MOTMBM MHOTO je Texe
npenosHaTh Kog ocobe, anv Hall oHe y BEIMKO] Mepu yTUYY Ha To Aa A he HeKo ocTBapuBaTh NpoceyHe
WU BPXYHCKe pe3yaTaTe Ha nochay.
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OpraHu3auuje umajy KOpUCT og ycnoctas/barba u Kopuwhera cuctema KomnereHumja 36or Tora wro
MM OBaKaB CUCTEM MNpy}Ka COPUCTMLMPAHK anaT 3a ynpas/batbe, mepere U yHanpeherwe KBanuteta
paAa 3anocneHmx.

KOMIIETEHIUJE UHTEPHUX PEBU30PA

[pKaBHa ynpaBa je ycBoju/iia MOAeN KOMMETEHLUMja CBOjUX 3aMOCNEHUX W OCMaka Ce Ha Hera Kpos
OCHOBHE MpoLiece ynpasB/bakba /bYACKMM pecypcuma. Y Hamepu aa ce gobpa npakca gpasHe ynpase
npenuje U Ha ocTaTaK jaBHOI CEKTopa, Y OBOj My6AMKAUMjU HYAMMO OKBMP KOMMETEeHUMja MHTEPHUX
peBM30pa Koju je y rMaBHUM LpTama ycarjlalleH ca OKBUPOM KOMMETeHUMja 3aM0CNeHNX Y APrKaBHOj
ynpaswu.

3aKOHOM O AprKaBHMM cayxbeHuumma u Ypegbom o ogpehunBatby KOMNeTeHUMja 3a pag, APrKaBHUX
cny»XbeHMKa cy 3a cBe Ap¥KaBHe cnyxkbeHuKe yBegeHe PYHKLMOHANHE U NOHAaWwajHe (6uxejsnopanHe)
KomneTteHuuje. PyHKUMOHA/IHE KOMMNETEHLMjE Ce OAHOCE Ha CKyn NOTPEBHMX M MOXKe/bHUX 3HaHa U
BELTMHA Koje 3amnocneHn npumersyje y pagy Aa 6bu [enoTBOpHO M KBanuTeTHo 06aBuo nocao.
®PyHKUMOHaNHe KOMMeTeHumje mory O6UTM onwTe — 3ajegHMYKe 3a CBe 3anocieHe, M nocebHe
(cneumounuHe) — 3aBuce of 3axtesa ogpeheHe rpyne, 0O4HOCHO damMuanje Nocs0Ba, Kao U KOHKPETHOT
pagHor mecta. [MoHalwajHe KomneTeHuMje npeacTass/bajy CKYM NOTPEOHUMX M NOXE/bHUX pPagHUX
NMoHallatba Kako b1 3anoc/ieHn AeN0TBOPHO U KBAIMTETHO 06aBMO Nocao.

KomneTeHumje 3a WHTEpPHE PEBM3OPE Y jaBHOM CEKTOpPY MNpeAcTaB/bajy CKyn 3Harba, BELITUHA,
CNOCOBHOCTM M NOHallakba Koje 3amoc/iieHM Ha NoC/0BMMA WHTepHe pesBusmje Tpeba ga noceayje u
npumetrsyje y pasy Kako v epukacHo obas/bao nocsoBe pagHoOr MecTa.

MNpepnoxeHn OKBUP KOMMETEHUMja Ccappu rpyny ¢YHKUMOHANHUX U TPyny NOHAaWajHUX
KomneTeHuuja.

OYHKIIMOHAJIHE KOMIIETEHIIU])E 3A IIOC/IOBE UHTEPHE PEBU3UJE - 3BHAIBA U
BEIITHUHE

dyHKUMOHANHE KOMMeTeHUMje ce cacToje M3 CKyna HeonxoAHWX 3Hakba M BewTuHa 3a obas/batbe
noc/0Ba MHTEPHe peBusuje (aeseT 061acT) U CKyna AoAaTHMX 3HAHba M BewTunHa 3a ogpeheHa pagHa
MecTa MHTepHe peBu3nje Koja To 3axTeBajy (net obnactu).

HeonxogHa 3Harba M BewTuHe (Mmory ce ctehm obykom 3a osnawheHor WP y jaBHOM ceKTopy Kojy
opraHusyje LJX 1 KacHuje aoaatHo yHanpehMBaTh Kpo3 peoBHO CTPYYHO ycaBpLluaBarbe):
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- MehyHapogHu cTaHgapamn y obnactm MHTepHe pesusuje

- 3aKoH o byleTckom cuctemy u npateha NoA3akoHCKa akTa
- ETMYKM KOZEKC MHTEPHUX peBMU30pa

- OcHoBHe BpcCTE peBusmnje

- MnaHuparbe peBU3OPCKOT aHraXKMaHa (CTpaTewko, roguiitbe 1 naaHupame)
- CnpoBohetrbe peBU30PCKOr aHraXXMaHa

- W3BewTaBatbe 0 06aB/LEHUM PEBM3OPCKUM aHTAXKMaHMMa
- MeTtoae v anatn UHTEpPHe pesusuje

- KOCO mopgen MHTepHe KOHTpoie

- Nosesby MHTEpHE peBu3nje

- KomyHuKauuja

KomyHuMKaumja cnaga y HeonxoaHa 3Hakba M BEWTUHE M 360r CBoje BaXKHOCTYM je nocebHo obpaheHa.

[opatHa 3Haba U BeLITUHE (HeKa ce CTUYY y3 paj, HeKa ce CTMYY NPeTXoaHUM 06pa3oBarbeM, pagHUM
WUCKYCTBOM UAN yUerbem)

- [o3HaBame CTpaTeLWKUX AOKYMEHTA OpraHu3auuje

- TNo3HaBarbe K/by4yHMX Nponuca U3 AesIoKpyra opraHu3auuje

- Mo3sHaBarwe MehyHapoaHUx cTaHaapaa puHaHCKHjcKor ussewTasara (MCON)

- EHrnecku (ctpaHu) jesuk (ykonunko ce pagu pesmsmja poHgoBa EY 1y 3aBUCHOCTH o4,
AEeNnaTHOCTU opraHu3aumje)

- [OurutanHa nucmeHocT

KOMYHHUKAIIUJA - HeonxoAgHa BelITUHA

BewTnHa KomMyHuKaumje omoryhaBaja MHTEpHOM peBM30OPYy MPeHOC M pasmeHy uMHdopmauuja Ha

eduKacaH 1 AenoTBOPaH HauMH 3apag UCMyHEHa CBPXe U Ln/beBa pesusnje. [ene ce Ha Tpy noarpyne
BELITUHA W OHEe Cy 3ajeHNYKe 32 MHTEPHE PEBU30PE U 33 PYKOBOAMOLE jeAMHULA 32 UHTEPHY PeBUsujy.
[eTa/bHNju Nperneq noarpyna v NO3UTUBHUX MHAMKATOPA je NpMKasaH y HapeaHoj Tabenu.

BewTHA KOMyHUKaumje NMOKA3ATE/bU UCINOJ/bABAHA

1. NocnoBHa KOMyHUKaLMja

1. Undopmauuje npeseHTyje Ha jacaH U KOHLM3aH HauuH.
CnocobHocT edpMKacHOr yCMEHor U nucaHor

MOCNOBHOI KOMYHULIMPaHba 2. Kopuctu oprosapajyhy TepmuHonorujy, usberasa
ynoTtpeby KaproHa.
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BewTMHa KOMYHUKauuje

MOKA3ATE/bU UCMNOJ/bABAA

3. EpuKacHo KopucTn HeBepbHanHy KOMyHUKaLMjy — FOBOP
Tena, ApKarbe, BUCMHA M Boja rnaca...

4. Y nucakby NowTyje NpaBuaa NPaBonMca 1 rpamaTuke.

5. Mnwe jacHO 1 KOHUM3HO.

6. BewT y wun3pagnm KOHCTPYKTUBHUX WU CBPCUCXOLHUX
nu3sewrTaja.

2. BewTHa npe3eHTOBaba

CnocobHOCT fAa Cce npuMByde Naba

cnywanaua  ybeas/bMBUM,  jaCHUM n
KOHLUM3HUM U31arakbem Cagpikaja unun naeje

y OrpaHNYeHOM BPEMEHCKOM nepuoay

1. EnokBeHTaH je n ybeas/bus y BepbasiHOj KOMyHUKaLUMjKU.

2. dokycupa ce Ha r/1aBHe uaeje uam nHpopmaumje bes

3agpXaBarba Ha Makbe BaXXHUMM WM  CYyBUWHUM

AeTa/bnMa KOjM oABnave naxkmwy.

3. YcneBa Aa NpuBYyYe M 334PKM1 NaXKhby caywaoua.

4. CamonoysaaH je y HacTyny.

5. Nax/bnBO M3HOCK MAeje u npeasore.

6. Mma ceecT o noTpebama n KapakTepucTMKama Lu/bHe
rpyne Kojoj ce obpaha.

3. BeluTuHa yBepaBara

CnocobHocTt  eduKacHor yBepaBatba
CaroBOpPHMKa 3apaj oCTBapuBatba LN/beBaA U

CBPXe MHTEPHE peBu3nje

1. OpBaja Bpeme 3a NAaHUPaHE U MPUNPemy.

2. BewrT je 1 eduKacaH y ANCKYTOBakY M aprymeHTaumjm
naeja v npenopyka.

3. AKTMBHO cayuia.

4. MNpenosHaje noTpebe apyre cTpaHe.

5. TakTMYaH je M gUNIOMaTUYaH Y M3HOLWeEeHY Npessiora.
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BewwTnHa KOMyHUKaumje NMOKA3ATE/bU NCMNOJ/bABAHA

6. NMpnaobuja 3a cBOj CTaB BELWTUM aprymMeHTOBaHEM U
nperoBapatbem

HeonxogHo je oBOM cermMeHTy KOMMeTeHUMja NOCBETUTM nocebHy naxmy. OTOBO Aa He NocCToju
NUCTPaXMBatbe Ha TEMy KOMMETEHLUMja peBM3opa Koje He ucTMye ga je mehy tbMma BaXkHa ynpaso
KOMYHMKaLuja.

Y TOM KOHTEKCTY Ce UCTMYE CNOCOBHOCT aKTUBHOT C/yLaka. Hekun cTpyyhbalm 0BO Ha3MBajy ,MpaBuIom
80/20“, HasBaHMM No naeanHom ogHocy nsmehy BpemeHa nocseheHor caylwarby 1 PasroBopy. AKTUBHO
CNywake noapasymeBa HacTojakbe Aa Ce pasyme M CXBaTW, a MOKasaso Ce HenpoueruBUM Y
PEBU3OPCKMM TMMOBMMA W YHYTap OpraHu3laumje. Ha Kpajy KpajeBa, €Hr1ecku u3pas 3a peBu3opa
(,auditor”) noTnuye oa, NaTUHCKe peyn Koja 3Hauu ,caywa“ un ,uyje”.

IIOHAINAJHE KOMITETEHIIM])E 3A IIOC/IOBE UHTEPHE PEBU3U]E

MoHawajHe KomneTeHuMje NPeACTaB/bajy CKYM K/byYHUX KapaKTepuCTMKa pagHor noHawarba Koje
WHTEpHU peBu3op Tpeba fa nocedyje U UCNO/baBa HAa CBOM PagHOM MECTY M Yy PagHOM OKpyKery Aa 6u
[AeN0TBOPHO U KBanUTeTHO obaBKo nocao.

lpyny NOHaWajHUX KOMMNETEHUMja YAHM NEeT ONWTMX NOHALWAjHUX KOMNETEHLUN]ja Koje Cy 3aje4HNYKM 33
WHTEPHE peBU30pe W PYKOBOAMOLE jeAMHWLA 3@ MHTEPHY PEBU3UjY, KAao M [oAaTHe KomneTeHuuje
HeonxoAHe 3a pykosoauoLe (MAepcTBO U CTPATELLKO YNpaB/bakbe).

Mo3MTUBHU NOKa3aTe/bM NOHaWAKa (MHAUKATOPU NepdopPMaHCU) NpPeLCcTaB/bajy NoXes/bHe npumepe
noHalara Koje o4YeKyjemo Aa KaHAM4aT MCNo/bM Ha padHOM MecTy Kako 6u ycnewHo o6aBuo cBoje
pagHe 3a4aTKe M NOCTUrao OYEKMBaAHeE pesyaTarte.

CBaka KomneTeHUMja ONWcaHa je ca NO LIEeCT MHAWKATOPA WCNo/baBatba KOjU Cy 3ajeAHMYKM 33
pyKoBoguoLue U U3BpLIMOLe Ha MOC/JOBMMA MHTEPHE PEBM3MjE U Ca joLI YETUPU MHAUKATOPA Koju cy
AedunHMcaHM camo 3a pyKOBOAMNOLE jeAMHMLA 32 MHTEPHY PEBU3UjY.

Y HapegHoj Tabenu je paT npernea NOHALWAjHUX KOMMeTeHUMja Ca MNO3MTUBHUM WHAMKATOpPUMA
noHallarba 3a U3BPLUMOLLE M PYKOBOAMOLLE Ha NOCNIOBMMA MHTEPHE pPeBU3nje Y jaBHOM CEKTOpY.
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MOKA3ATE/bA UCMNOJ/bABAHA

1. AHaAMTUYHOCT U ynpas/bake nogaumuma

U3spwmoum

OgHOCM ce  Ha BewTUHEe aHaNUTUYKOr

pasmulW/bakba Koje cy notpebHe 3a
CUCTEMATUYHY U JIOTUYHY aHaAU3y nojaTtaka
N nsBohere 3aKk/byyaka Ha OpraHM3oBaH U

KOXepeHTaH Ha4YnH.

1. TemesbaH U NpeymsaH y NpUKyn/bary MHGOPMaLUnja.

2. CucTemaTmyaH M aHaNUTMYaH y pagy, OpujeHTUCaH Ha
AeTasbe.

3. YcnewHo caBnagasa KOMMEKCHe 3a4aTKe U cap,pmaje.

4. MNpasunHo pasyme 1 o06jeKTMBHO carnefasa noaaTke.

5. Nose3syje nogatke u yBuha normyke ogHoce mehy
tbMMa.

6. CarnepaBa WMPY C/AWKY, M3BOAM 3aK/bydyKke W Aaje
npeanore.

Pykosoauouu

1. AHanu3vMpa UM TnMoBe3yje CJ/IOKeHe noJaTke U3
peneBaHTHUX M3BOPA U NPABUIHO NX AedUHULLE.

2. Obesbehyje HecmeTaHy pasmeHy nogaTaka Yy CBUM
npasuyma.

3. HoBe nogaTtke 1 MHPopMaLMje YKIbyUyje Y NNaHnparbe
3ajaTakKa.

4. Y KOHTEKCTY WMpe CANKE M3BOAM 3aK/bydKe M AOHOCK
oa/yKe.

2. UHTerpurer

U3spmoum

OpHocu ce Ha nocseheHocT BpeAHOCTUMA U

ocTBapery UM/bEBA  OpraHu3auuje y3
3aZpKaBatbe JIMYHOT UM MpodecMoHanHor

UHTErpUTETA.

1. [emoHcTpupa OB6jeKTMBHOCT UM He nognexe
HENPUMEPEHMM YTULAjUMA BAACTUTUX WHTEpeca WK

WHTEpeca Apyrux.

2. rlpVIXBaTa OAroBOPHOCT 3a COMNCTBEHE rpeLuKe.
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MOKA3ATE/bU UCMNOJ/bABAHA

3. MNoka3syje BUCOK cTeneH npodecmoHanHe
06jEKTUBHOCTM MPUANMKOM MPUKYN/batbd MPOLEHE U
caonwTasBama nHbopmaumja o} crnposeseHnm
aKTMBHOCTUMA.

4. OnpesaH je npuankom Kopuwhewa M 3awTuTe
nHbopMaunja 40 KOjUX je Jowao Npuankom obassbara
CBOjUX AYXHOCTH.

5. UHPopmaumje A0 Kojux p[onasu y pagy Kopuctu
WCK/bYYMBO Yy CKJIaZly Ca 3aKOHOM W Yy KOPWUCT Ln/beBa
opraHusauuje.

6. leMoHCTpMpa KOMNETEHTHOCT, MPY»Ka CaMO OHe ycayre
3a Koje MMa noTpebHo 3HaHe, BELUTUHE U UCKYCTBO.

Pykosoauouu

1. Tpagn oOpraHusauMoHy KyATypy MoWTOBaka
OOCTOjaHCTBa, yrieaa v 3ajeaHn4YKor gobpa.

2. OproBopHO WM CaBeCHO MJIAHMPA M KOPUCTU jaBHEe
pecypce.

3. WcTpajaH je M QOKycMpaH M Yy CAy4ajy 3Ha4ajHUX
npenpekxa.

4. IMa NNYHKN ayTOPUTET U ayTOPUTET 3HaHA.

3. OpujeHTaumja Ka npomeHama MU
MHOBATUBHOCT

U3spwmoum

OpHOCK ce Ha aKTMBaH U NO3UTMBAH OAHOC
npema npomeHama, HOBUM Mp,ejama n
pewembnma.

1. bp3o u 6e3 Tewkoha ce npunarohasa NpomeHama y
opraHusaumju.

2. WNckasyje cnpemHOCT 3a INYHM Pa3Boj U yHanpehewe
CBOjWX 3Hatba M BELITMHA.

3. MpoaKTnBaH je n ycmepeH Ha byayhHocT.

4. OTBOpEH je Nnpema HOBMM anaTUma U NPUCTYNMMma.
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MOKA3ATE/bU UCMNOJ/bABAHA

5. CnpemaH je p4a nocTas/ba MNUTakba M aKTUBHO
pa3merbyje 3Haka ca Apyruma.

6. Mpegnarke HOBa U OPUTMHANHA peLlema.

Pykosoauouu

1. lHMUMpPa 1 CNPOBOAM NPOMEHE Y CBOM OKPYKekbYy.

2. MoacTunye apyre Aa MHUUMPAjy NPOMEHe.

3. MNpenosHaje oTnope npomeHama Koa CapafHuKa u
Ha/1a3M HauMH 33 HUXOBO NPeBasmnIaXKeme.

4. KoHcTaHTHO YyHanpehyje cBOj paa UM COMCTBEHUM
npUMepom NoacTMye Ha TO U CBOje capagHUKe.

4. Usrpagra ] oAprKasame
npodecrmoHanHUX ogHoca

U3spmoum

Of4HOCK ce Ha YyChewHy KOMYHWKauujy M
capajtby ca Konerama v pasBoj AyropoyHMx
npodecroHanHMX 04HOCA Y UM/bY U3rpastbe
nosepera y TUMY M OpraHusaumju.

1. MowTyje n yBarkasa apyre.

2. MpuxBaTta u pasBuja naeje Apyrux.

3. YcnewHo oTknakba bapujepe y KOMyHUKaUMjK.

4. JMnnomaTUYaH je 1 TakTUYaH y onxohemy ca apyruma.

5. YcnewHo ynpas/ba KOHGAMKTUMA.

6. Capahyje ca gpyrMma 1 noacTUYe TUMCKY CapasHby.

Pykosoauouu

1. Y30p je 3a KoonepaTMBHO MOHALIaHbE.

2. Mpyxa jacHe noBpaTHe WHdopmauuje 4YnaHOBMMA
TMMa.

3. JacHO M cmupeHo caonwTaBa “nake” u “Tewke”
caap:kaje u oanyke.
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MOKA3ATE/bU UCMNOJ/bABAHA

4. Tpagm mpexy npodecnoHanHMX ogHOCa ca Koaerama,
pyKoBOoAMOUMMA U APYTMM capagHULMma.

5. YnpaB/mame 3apaumma u octsapusame
pesynTara

U3spwmoum

OfHOCK ce Ha OpraHM30Bakbe U peanunsauujy
pagHUX 3aJaTaka Ha mponucaH U edpuKacaH
HauMH Kako 6M ce NoCTUrAM NAaHUPaHK
LUW/bEBU M OCTBAPWUIM PE3YNTATMU.

1. CnocobaH je Aa ce camoOMOTMBMLUE U yCMepaBa Ha
ocTBapeHe Un/mbeBa 6e3 crno/bHUX NoacTMLaja.

2. YcnewHo nnaHupa v yme Aa NocTaBu npuoputeTe.

3. NowTyje pokoBe, 61aroBpeMeHo NoAHOCU U3BELUTAjE.

4. OpnyyaH je y cnpoBohery oapeheHnx akTUBHOCTU.

5. EduKacaH y pelwaBatby npobiema M M3HaNaXKery
MPaKTUYHUX peLlerba.

6. Tpaxku noBpaTHe MHGOPMaLMje O CBOjUM pesyaTaTMma.

Pykosoauouu

1. OG6e3behyje ocTBapere UU/bEBA OpPraHM3aLMOHe
jeanHunue.

2. [aje jacHe 3amaTtke WM npeumsHa YNyTCcTBa
3anoc/ieHMma.

3. Npeasuha npobaeme 1 npeanaxe pellema.

4. OpujeHTMCAH je Ka BWCOKMM NOCTUrHyhuma w
nepdopmaHcama.

JOJATHE KOMIIETEHLIMJE 3A PYKOBOMOLE

KomneTteHuuje 3a pyKoBoguoue MNpeacTaB/bajy CKyn BewTMHA M pafgHMX MoHawakba Koje Tpeba aa

noceayje U UCnosbaBa y pafy PYKOBOAWAAL, Kako 6M 3aMoC/ieHV Y jeAUHUUM 3@ UHTEPHY PeBUsujy

OAroBopHO M ycnewHo obasunm 3a4aTKe U OCTBapuan Lun/bese jep,MHMLI,e. OsBa rpyna I'IOHaLLIajHMX
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KOMMNETEHLNja O4HOCK Ce CaMO Ha PYKOBOAMOLE, YMHE je ABe KOMMETEHUMje Koje Cy onmcaHe ca no 6

UMHAOWKATOPa NPeKo KOjVIX Ce NpaTt ncnosbaBakbe OBUX KOMI'IETEHLI,Mja.

KomneTeHuuje 3a pykoBoguoLe jeauHuLa 3a
WHTEpPHY peBuU3snjy

MOKA3ATE/bUA UCTTO/bABAA

1. /inpepcreo

OfHOCK ce Ha NMpUMeHyY KoHuenTa Bohera u
pa3Boja 3anoc/ieHnx paan ocTBapetba Lin/besa
M  nocTM3arba BUCOKOT

HMBOA  YYUHKa

3aNoCNeHux.

1. MNpeno3Haje 1 aHra)kyje noTeHunjane 3anocneHmx.

2. Moactnye 3anocneHe ga ce passujajy U NaaHMpajy
CBOje Kapujepe y cCucTemy jaBHe ynpase.

3. Noactnye npodecruoHanmsam y paay 3anoc/ieHnXx.

4. CtBapa noacTuuajHy pagHy atmocdepy.

5. CBojumM nNpUMepoM MOTMBULIE 3anoc/ieHe Ha
3anarame.

6. Pasyme BaXXHOCT npuBAayera W 3agprKaBarba
CTPY4YHOr Kagpa.

2. CTpaTellKo ynpas/batbe

OaHocn ce Ha peduHUcarbe M cnpoBoherse
CTpaTewKkux unmwesa KIC.

1. CTpaTewkm pasmuiL/ba, MMa LINPY CANKY O Passojy
opraHusauuje.

2. Npoueryje noTeHuMjanHe moryhHOCTU M pU3KKe 3a
OCTBapMBakbe LM/bEBA M Npea/iaKe peLlemsa.

3. Kpeupa cTpaTelKy BM3Wjy M CTpaTellKke Lu/bese
WHTEPHE peBu3nje.

4, CTpaTeLUKy BM3Ujy 1 LnU/beBe NPEHOCH 3aN0CNeHUMA.

5. Bogu payyHa o0 yckiaheHoCTU CTpaTewKux Lu/besa

jeaMHuUe  MHTepHe peBu3Mje Ca  CTpaTeLKUMm

LUW/bEBMMA Y APYTVUM OPraHM3aLMOHUM jeguHULAMA.
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KomneTeHuuje 3a pykoBoguoLe jeauHuLa 3a
WHTEPHY peBU3Ujy

MOKA3ATE/bUA UCMOJ/bABAHA

6. CaBertyje PYKOBOACTBO opraHusauuje o]
moryhHOCTMMa 3a OCTBapere CTpaTelKnX Lnu/beBa M
04pPXKMBOCTU  QYHKUMOHMUCAkba  OpraHusaumje vy
KPU3HMM CUTyauujama.

PETPYTAILU)A, PA3BO] U 3AAPXKABAILE 3AIIOCJIEHUX HA TTOC/IOBUMA UHTEPHE
PEBU3UJE

K/byd ycnexa nHTepHe pesu3nje npeactaB/bajy CTPYYHU M cNOCOBHN MHTEPHM peBM3opu. Ynpaso 36or Tora
Ce CTaB/ba Harfacak Ha aHra)KoBakbe BMCOKO KBA/NIMPMKOBAHMX NojeanHaLLa, Kao U Ha Huxosy 0BOyKy u
CTa/NIHO CTPYYHO ycaBpLiaBarbe. [y»KHOCT pyKOBOAMOLA jeAMHULLE 33 MHTEPHY peBu3Mjy je Aa notpebe 3a
QHraXXoBakbeM MHTEPHUX PEBU30PA U HUXOBO KOHTUHYMPaHO NpodecnoHasiHO ycaBpLuaBakbe ycariacu
ca pykosoamouem KJC. MoTuBauMja 3a paj Ha NOCNIOBMMA MHTEPHE peBu3unje Takohe nma Bp/o 3HauajHy
ynory, Kao u moryhHOCT HanpeaoBatrba Y Kapujepu.

[a 61 ce nomorio pykosoguoumma Aa y NpoLecy perpyTaumje u cenekumje Ha ageksaTaH HaunH npoueHe
KO cy ,npaBe ocobe” 3a cBe NocnoBe MHTEPHe peBM3nje, YKbydyjyhn n pagHO mMecTo pyKoBoauoua
jeamHuLe 3a MHTEPHY PEBU3UjY, KPEMPAHM CY MHCTPYMEHTM MPUIOMKEHN Ka0 aHEKCU OBOT AOKYMEHTa:

o CKana 3a npoyeHy HUBOA pa3eujeHOCMU NMOHAWAJHUX KOMNemeHyuja 3a pag Ha NocioBMMa
MHTEpHe peBu3Mje y jaBHOM ceKTopy. OBaj MHCTPYMEHT je HamMereH 3a MPOoLeC UHTEepHe

perpyTpauymje.

e YnumHuK 3a npoyeHy Momusayuje 3a pad Hd Nocs08uma UHmMepHe pesusuje u

o  UWHmepesjy 3acHOBAH HA KOMemeHyujama ca obpacuem 3a npoueHy KommnemeHyuja 3a pad Ha
nocan08umMa UHMepHe pesusuje.

OBM Ce MHCTPYMEHTU MPUINKOM EKCTEpPHE perpyTtaupmje Mory KOpUCTUTM Kao A0AaTak mMeTogama U
TeXHUKama 3a NpoLeHy KOMNeTeHLMja MPUMEHEHNX 04 CTPaHe oarosapajyhux cTpyyrbaka.

MOTHUBALINJA 3A PAJL HA TIOC/IOBUMA UHTEPHE PEBU3U]JE

MoTurBaumja 3a pag ce AedunHMLLIE Kao YHYTPaLUHE CTakbe KOje M3a3nBa, yCMepaBa M 04prKaBa NoHalare
nojeamMHUa Npema NocTusarby HeKor Uusba. Kako ce yspouu oapeheHor noHalarba Besyjy 3a yHyTpallkbe
NCUXO/IOWKe MoKpeTaye (notpebe, CTaBOBM, MHTEpPECOBAHba) KOjU ra MNOACTUYY Ha HEKY aKTMBHOCT,

Mpojekat [Mnam¢popma 3a 002080pHO ynpasearse jasHuUM uUHAHCUjama cnposofe
MuHuctapcteo ¢puHaHcuja Peny6nuke Cp6uje n Mporpam YjeaureHux Haumja 3a passoj (YHAM) y3 nogpwky Bnape KpambeBuHe LLBepcke.



° -
LEHTPAJTHA
JELVHWUA 3A
PENYBAUKA CPBUJA XAPMOHU3ALNIY
MWHUCTAPCTBO ®UHAHCUJIA

(\V‘<‘g

=5

O|c
RE

Empowered lives
Recilient natinne

3aK/by4akK je Aa YYMHAK 3anoc/ieHor He 3aBUCK CaMO Of, HeroBmX 3Haa, BEWTMHA, KomneTeHuuja sBeh u
o4, MmoTuBauMje.

MOTMUBaALMja

dUHaHCKjcKa HedUHaAHCKjCKa

BE€3aHa 34 BE€3aHa 3a

ANPEKTHa WHAMPEKTHA nocao pasHy cpeauHy

3aHMM/bUBM 3343aLUM MonuTtnka

Mnata CoumjanHa gaBara:
NEH3MOHO 1 opraHusaumje
XoHopapw coupjanHo MN3a308B pagHor mecta

ocurypame Ctun
TyTHU TPOLIKOBU OarosopHoct pykoBoherba/napTh

ObpasoBatbe umnaumje

PenpeseHTauuja CamonotpsphvBatse

Ocuryparbe — CapagHuumn

3ApaBCTBEHO, O6pasoBare

YKUBOTHO CraTyc
HanpepoBsare

OpcycTBOBatbe € PagHu ycnosu

nocna — roguilbu MocturHyhe

oamopwm Mopgena nocna
KoHTakTn

CrambeHu KpeauTn
Ytuuaj

MoTpebHo je Aa pykoBoaMAnaL, pasyme MOTUBE 3aNOC/IEHON, KaKo He 61 NOrpeLwwHo NpMMeHMBa0o onwTe
CTaBOBE O MOTMBAUMjUN, BONCTBY M KOMYHMKALMjKU MU NPUAATOLAN UX 3aMOC/IEHOM, CNeLMPUYHOj CUTyaumjm
M OpraHu3saumju.

O moTuBaUMjM 3anocieHOor PyKOBOAWMAAL, 3aK/bydyje nocmaTtpajyhu n npatehu mweros pag. Mehytum,
MOTMBaUMja je yHyTpawa Bapujabia Kojy pykoBogunal, He mMoOXKe BUAETU chosba, Beh moxe camo
NPeTnocTaBuUTK Aa je 3anoc/sieHn MOTUBMCAH aKo BpeaHO ob6aB/ba CBOj Nocao. To je NOBPLUAH HauuH, jep
joLw yBEK HE 3HAaMO 3aLUTO ce /byau NOoHaLAjy Ha ogpeheHn HaumH?

[da 6u nybsbe pasymeo MOTMBE NOHallakba, pyKoBogunau tpebe Aa pasroBapa ca 3anoc/ieHUM O
HeroBMM MOTUBMMA 3@ paj, Ha NOCIOBMMA MHTEPHE peBU3Uje, O TOMe KOJIMKO CYy TU MOTUBM
334,0B0O/bEHUN HA NOCNY KOju 06aB/ba U KaKO jolwl mory 6MTH 3a4,0B0O/bEHM Y OPraHM3aLMjU Y KOjoj paau.
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OH, Takohe, MoXKe 3aMnoc/ieHOM 43T 4a U3BPLUIM CamMonpoLeHy MOTMBaLMje 33 Pad, M HAaKOH Tora 3ajeHo
ca 3anocNeHMM PasMoTPUTM MOTMUBALIMJY M HauMHE Ha KOju ce OHa MoXe y Behoj mepun 3a40BO/bUTHU Ha
pagHOM MecTy.

Y okBupy AHeKca 4 npuKasaH je YnumHuk 3a npoueHy momusauyuje 30 pad HA nNoci08UMd UHmMepHe
pesusuje

JopaTHO 0 MOTMBALMjM MHTEPHUX PeBU30PA KOju cy Beh aHraxkoBaHu

3afprkaBakbe 3aM0C/NEHOT Y HEKOj CpeaMHU U HEeroB MHTEPEC 3@ OCTBapMBakbe pe3ynTaTa pasa y BENKO]
MepW 3aBMCHK 04, YMELLHOCTU 1 nocBeheHOCTM pyKoBoAMOLUa CTBapakby aTmocdepe Koja NpyKa A0XKMB/ba]
npunagarba, yBaxkaBarba M NOLITOBaMa M KOja NOAP!KaBa KPeaTMBHOCT U MHOBATMBHOCT y paay. NnaTta,
npu3Hawe M noxeane, HanpegoBate, NPOPECMOHANHO YycaBpllaBakbe M PasBOj, KAao WM MogpLiKa
nocTM3aky paBHOTEXKEe M3Mehy NpMBaTHOr U MOCNOBHOI XMBOTA NPEACTaB/bajy K/byuHe GaKTope Koju
onpezesbyjy 3anoc/sieHe Ha NOCN0BMMA MHTEPHE PEBU3Kje Aa OCTAHy y OpraHM3aumju U ga HacTase 4a
obaB/bajy cBoje nocnose.

YnpaBo yBa)kaBarbe CBUX HABEAEHWX YMHEHMLA NpPeAcTaB/ba OCHOBY 3a M3rpafkby KBa/IMTETHOr U
OPXUBOT MOTMBALIMOHOr CMCTEMA Y KOjem he 1 3anocieHn 1 opraHusaLumja OcTBapuTH CBOje Ln/bese.

Mpw U3pagm NHAMBUAYANHE CTpaTernje MoTUBaLMje MHTEPHUX PEBM30pa NOTPEDBHO je YCTaHOBUTU CUCTEM
Koju he obyxBaTuUTK BULLE MOTMBATOpPA. Ha Taj HauuH je moryhe yTMUaTK Ha CBe AMMEH3Mje pada u Tume
noavhmn HMBO 3a40BO/LCTBA M €PUKACHOCTM 3aMNOCNEHOT.

Pykosoduoyuma cmoje Ha pacnonazary 6pojHU PUHAHCUJCKU U HEQUHAHCUJCKU momusamopu. 1360p
KOHKpemHe KombuHayuje docmyrnHUX Momusamopd 3a8uct 00 HUX0802 M03HABAHA MOMUBAUUOHUX
meopuja, OKoAHOCMU U KpeamugHocmu.

[a 6u pykoBoaunaL, UHTEPHE peBU3Mje aLEKBATHO YTULLA0 HA CMatberbEe PU3MKA MOTEHLUMjAIHOT O4NBA
KaZpoBa Ca MoC/I0Ba MHTEPHE pPeBM3Nje U CTBOPUO YCN0BE 3a 3a4pKaBatbe KOMMETEHTHUX 3aMOC/eHuX,
noTpebHo je aa:

e npaTtu noTpebe MHTEPHE peBu3unje 1 Aaje npeasore 3a yHanpehere oKBUPA KOMNETEHLM)a;
® NpaTu pafd 3anoc/ieHMX U KPo3 NaaHoBe pa3Boja oapehyje Koje KomneTeHumMje Tpeba passujaTty;
®  MOTMBMWLLE 3aMNOC/EHe Aa Pa3BKjajy NOTpebHe KOMNeTeHLUMje;

®  NoACTUYE MEHTOPCTBO KAao HOBY KapujepHy Y/a0ry MHTEPHUX PEBM30PA Y OpraHM3auMjn y uuby
NPOMOBMCatba CBPXE M 3HaYaja MHTepHe peBusuje;

e  pasBuja Nporpame Koju cy opujeHTUCaHu Ha yHanpehere, He Camo BELUTUHA U 3HAHba, HETO U CBUX
OCTaIMX KOMMOHEHTN KOMMeTeHUMja, jep Beoma 4ecTo nojeguHua og Aobpux nepdopmaHcu
fene, He HeJOCTaTaK 3Hatba M BelwTWHa, Beh ynpaBo HepocTaTak MOTMBALMje, CTaBOBa WM
BPEAHOCTM Koju 06MKYjy 04HOC Npema nocay;
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®  pasMMLLI/ba U3BAH OKBMPA Kaga je y NuTary oapehunsarbe ycnosa 3a pas Ha NOCNOBUMA MHTEPHE
peBusnje M MNpuBAayYere Kaaposa, C 063MpomM Ja NojeAMHUM PasIMYMTOr aKaAeMCKor
obpa3oBarba NOKasyjy nogjeAHako fobpe pesyntate Ha NOCAOBUMA U3 HAAJEKHOCTU UHTEPHE
pesusunje;

e oAcCcTMYe 3anocsieHe Ha obyyaBakbe, MNocebHO y 06/MacTUMa KPUTMUKOT MULL/bEHA W
KOMYHUKauuje;

e Oyae jacaH y u3parkaBatby OYEKMBaHba W NOCTaB/batby CTaHAAPAA YYMHKa Kako Bu 3anocneHu
MOTNN 06jEKTUBHO MPOLLEHMTU CBOje BelTUHe, NocebHO YKOJIMKO Cy Ha MOoYeTKy Kapwujepe y
npodecnjn NHTepHe pesusuje;

e bByae npumep 4PYrMma, Aa M cam CTasHO yyuu 1 yHanpehyje ce;

e Oyae Hajbosbu NpomoTep npodecuje MHTEPHE peBU3nje Y CBOjOj OpraHn3aLmju.

HAINIPEJOBAIGE Y KAPUJEPU

PyKkoBogunay, jeanHuLe 3a MHTEPHY PeBM3Njy pa3maTpa MmoryhHOCT HanpeaoBara Yy Kapujepu 3a cBakor
3aMoOCNEeHOr y jeANHNUM MHTepPHe peBusmje. HanpegoBare ce O4HOCK KAaKO Ha HanpeaoBake Y OKBUPY
jeaAnHMLLEe 32 MHTEPHY PEBU3KjY, TAKO U Ha YCcaBpLUaBake 3a ogpeheHa pasHa MecTa y A4pyrMM CEKTOPUMA
n cnyxk6ama. OBO je BEOMA BAXKHO YKOJIMKO 3aMOCNEHE KesuTe 3@ MOTMBULLETE U 3a4pXKUTE UX Y
jeaAnHNLM 33 MHTEPHY pPeBU3Njy.

NHanBuayanHu nnaH obyke MHTepHUX peBusopa Tpeba aa yame y 063mp acnupaumje u notpebe BesaHe
3a HanpegoBakbe Y Kapujepu, WTO MOKe Aa YK/byuu yBoherbe y HoBe:

e 0b6nactn pesusuje;

®  peBU3NjCKe MEeTOA0N0rN]e;

e  0C/I0Be HaAr/iegama 1 ynpas/bamba;

®  LCTpaXMBa4yKe M pa3BOjHe NOCNOBE; U

® pPUBPEMEHO NpemeLlTake MHTEPHUX PEBM30PA 3a pPas Ha NOCIOBMMA Y OPraHU3aunjn 1 BaH
Hbe, KaKO Ha NOCNOBMMA PEBU3MjE, TAKO M HA APYrMM NOCI0BUMA, Boaehu padyHa fa ce
nsberasa NoTeHUMjaHN CYKOb NHTepeca.
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‘ AHEKC 1: PEYHUK KOMIIETEHLIUJA

1. KomnoHeHTe KomneTeHuUMja Koje ce Hanase “nsHapg nosplumnHe soge”

3Hatmbe je CTPY4YHO, OMepaTUBHO UM TEXHUYKO pa3ymeBarbe Koje ocoba MMa 0 Heuemy 1 Koje nponctnye
13 obpasoBatba M UCKYCTBA.

BelTUHe Cy HayYeHW HauMHM Pada M NOHaLarba Koju YOBEKY NOMaKy Aa 6p30 1 TauyHO M3BPLIABA HU3
onepauuja 3a fnakwe M ycnewHuje obas/bartbe HEKOr 3a4aTKa, Ha Npumep, BewTuHa Kopuwhema
payyHapa uau BEWTUHA N1cakba M3BELWTaja.

2. KomnoHeHTe KomneTeHuUMja Koje ce Hanase “nucnog nospwmnHe soae”

CTaBoBM cy TeHAeHUMja Aa ce mmcau, oceha 1 noctyna Ha ogpeheHn HaumH. CTaBOBU AUPEKTHO YTUUY Ha
moTueaumjy. CTaBoBM Cy 04pPa3 CKAOHOCTM Aa Ce Ha HelWTO WAWM Ha HeKora pearyje No3UTUBHO MM
HeratneHo. OHM MOTY A3 Ce Mebajy Y CKNady ca cneunpuUHMM KOHTEKCTOM W CUTYaLLMjOM.

BpepaHocTu cy Bogehn NpMHLMNKM KOju NoaprKaBajy OHO y WTa ocoba Bepyje Aa je BaXKHO Kaga AOHOCU
oA/lyKe y CBMM obnacTMma npuBaTHOr M NpodecMoHanHor KMBOTa. BpeaHoctu oapehyjy yemy he
nojeamHau, 4aTv NpuopmuTeT Npu Gopmmuparby HEKOT CBOT cyaa 1 Yemy he TeXXUTK y Tparakby 3a HarnpeTKoOM.

MoTuBM cy yHyTpallkM NMOKPETaun Koju usasmneajy ogpeheHo noHalake Kog nojeaunHua, ofap»KaBajy ra
M ycMepaBajy Ka HEeKOM Uuu/by. Tako, Ha npumep, ocoba moxe 6UTU MoOTMBMCaHa AOCTUrHYhuma,
maTtepujanHom curypHolhy, npunagHowhy, npujaTes/bCTBOM U CBU TU MOTUBM Mory noactahu hbeHo
pagHO NoHalake y NpaBLy NocTM3ara ogpeheHor pesyaTtara.

OcobuHe cy penaTMBHO TPajHE KapaKTEPUCTUKE JIMYHOCTM Koje ce A0C/NeAHO MOHaB/bajy Y CAMYHUM
cuTyauujama (HNP. CaMOKOHTPOAA, MNPEOKYNUPaHOCT AeTa/blMMa, (GNEeKCMBUAHOCT, METOAMYHOCT).
YKONIMKO Ce 3aXTeBM NoCaa NOKAaNajy ca KapaKTepuCcTMKama NojeamHLa, TO MOXKe pesynTMpaTn N3y3eTHo
BMCOKNM YUMHKOM.

CnocobHOCTM npeacTaB/bajy KOTHUTMBHM KanauuteT ocobe pa ce npunarohasa HOBOHACTaIMM
cuTyaumjama v pelsaBa npobneme (Muwsberbe M pacyhmBarbe, aHaNUTUYKO PE30HOBaHE M JIOTMYKO
3aK/byumBakbe) y pasanumMTUm cUTyaumjama.
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AHEKC 2: CKAJIA ITIPOLIEHE HUBOA PA3BHUJEHOCTH IIOHAIIAJHUX KOMIIETEHLIUJA 3A
3AIIOC/IEHE HA ITIOC/TIOBUMA UHTEPHE PEBU3MUJE (3A IPOLEC UHTEPHE PETPYTALIMJE)

Ha ocHoBy pa3sujeHor mogena NoHalajHUX KOMMNEeTeHLUMja ca MHAMKAaTOpPMMa NoHalaka pyKoBoamaal,
MOXKe A3 U3BPLUM NPOLLEHY HMBOA PA3BUjEHOCTM NOHALLAjHUX KOMMETEHLMja 3aN0CAeHUX KOje BUAM Kao
NoTEHUMjaNHe UHTEPHE PEBU3OPE MAN PYKOBOAMOLE jeAMHULA 33 MHTEPHY PEBU3MUjY U NPEASOKN UM
NaaH pasBoja 33 OHE KOMMETEHLMje 3a Koje YyTBPAM Aa UX je NoTpebHO A0AATHO pa3BuMjaTu.

Y HactaBky je Ckasna 3a npoyeHy HUBOA pa36UjeHOCMU MOHAWAjHUX KomremeHyuja 3a pag Ha
NOCNOBUMA UHTEpPHE peBu3Mje Yy jaBHOM ceKTopy. OBaj MHCTPYMEHT je HamMereH 3a NPOoLEeC UHTepHe

perpyTpauymje.

MpoueHuTe Balwe 3anocneHe npema noHyheHUM MHAMKATOPMMA. 33 CBaKy KOMMETEeHUMUjy UCKaxuTe
cTeneH y4yecTasoCTM UCNoOJ/baBakba CBaKOr MHAMKAaTOpa/TBpArbe NOojeAiMHaYHO O3Ha4yaBakbem
oarosapajyher nosba npema cnegehoj ckanu:

1 - Hukag

2 — PeTko

3 — C BpemeHa Ha Bpeme
4 —Yecto

5-V¥sek

PasmoTpuTte cBaky TBpAry MojeguMHadvyHo. [puaMKOm npoueHe, MmajTe Ha ymy noHaware Bawer
3anocC/neHOr y NpeTxogHUX roAuHy AaHa. Y nocnefrby KOJIOHY YHecuTe npeasior akTMBHOCTU KOjy
3anocneHn MoKe npeayseTy Kako 61 yHanpeamno n pa3BMo OHY KOMMETEHLMjY KO, KOje je YOUeH HUKK
CTeneH pa3BWUjeHOCT!.

MoHalwajHe KoMmneTeHLUMje ce pa3BMjajy KPO3 pasmunTe BUAOBE MHANBUAYAHUX U TPYMHUX aKTUBHOCTU
— 0byKe NNYHOTr pasBoOja M pasBoja BELWTMHA, MEHTOPCTBO, KOYYMHI, UNTarbe AuTepaType U3 ob6aactu
JIMYHOI pas3Boja, Tparkerwem ¢uabeka of Konera U pyKkoBoauaaua, M3narakbem cuTyauuvjama Koje
3axTeBajy AeMOHCTpauujy oapeheHnx BelwTnHa 1 CIMYHO.

Mpojekat [Mnam¢popma 3a 002080pHO ynpasearse jasHuUM uUHAHCUjama cnposofe
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Il OnwTe NoHalwajHe KomneTeHuuje

MpoueHa
yyecranocrtu
ncnosbaBakba

AKTUBHOCTH Koje  MoOXe
npeaysetn

1. AHanuTUYHOCT 7] ynpas/batbe
noaauuMma

AHaWTWMYAH je Yy paay, OpPUjeHTUCAH Ha
hetasbe.

Temes/baH je W nNpeumsaH Yy Tparkemwy
nHbopmaumja.

MpasuaHo pasyme u objeKTMBHO carfienasa
nHdopmMaumje 1 noaatxe.

[leta/bHO pa3maTpa CBE YMHEHULE NPE HEro
WITO M3Hece npeaJsiore/npenopyke.

Mosesyje noaaTke u ysuha normyke ogHoce
mehy brma.

PacTaB/ba BeAMKe AefnoBe MOC/Aa Ha Makbe,
jegHoCTaBHUMje [aenoBe, Kako 6KM  naKwe
yNpae/bao uma.

2. MWHterpurer

AKTMBHOCTU  KOje  MoXKe
npeaysetu

Mma uBpcTe AM4YHe cTaHAapAe Koju cy vy
OYHKLMjU UYHOT MHTerpuTeTa M eTUYKor
NnoHaLakba.

CaBecTaH je, 04roBopaH 1 NoysaaH y paay.

Mma no3utmneaH NPUCTYyN Npema Kojsierama um
paay.
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MpuxBaTa 04roBOPHOCT 3a COMNCTBEHE rpelLKe
M CynpoTCTaB/ba Ce€ HEETUYHUM MOCTYNUMMA

OPYrux.

PENYBAMKA CPBUJA
MWUHUCTAPCTBO ®UHAHCHJA

MoKasyje BWUCOK cTeneH npodecnoHanHe
06jeKTMBHOCTM  NPWIMKOM  MPUKYN/bakba,
npoueHe W caonwTaBakba MHPoOpmauMja o
CnpoBeAeHMM aKTUBHOCTUMA.

Onpes3aH je npuankom Kopuwherwa U
3aWTMTe MHPOpPMaLMja A0 KOjuUX je AoLwao
NpUAMKom ob6aBsbatba CBOjUX AYHKHOCTH.

MHPopmaumje 40 Kojux p[onasu y paay
KOPMCTU UCK/bYYMBO Y CKIaLy Ca 3aKOHOM Uy
KOPUCT Ln/beBa opraHM3aumje.

Mpy»a camo OHe ycayre 3a Koje Wma
noTpebHo 3Hake, BELUTUHE U UCKYCTBO.

LEHTPAJTHA

JEOVMHWUUA 3A
XAPMOHU3AULKNIY

Ol @
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3. OpujeHTauMja Ka npomeHama w 2 |3 |a AKTUBHOCTHU Koje MoXe
WHOBaTUBHOCT npeaysetu

CranHo yHanpehyje cBoja 3Hatba U BELUTUHE.

Bps3o u 6e3 Tewkoha ce npunarohasa

npomeHama.

OTBOpEH je npema HOBUM anatmma W

npuctynuma.

CnpemaH je ga nocras/ba NUTakba U aKTUBHO

pa3metrbyje 3HaHa ca Apyruma.

Mpepnaxe HOBe U OPUTMHANHE NPUCTYNE U

pelema.

4, Usrpaama 7] ojprKaBarbe 2 13 |a AKTUBHOCTU Koje MoXe
npogecruoHasHuX ogHoCca npeaysetu

MowTyje v yBaxkaBa Apyre.

MpwuxsaTta u passuja naeje Apyrux.
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lfoBOpM pasroBeTHO M wm3berasa ynoTpeby
KaproHa.

Moceayje  pobpe  BewTMHe  MMCAHOr
M3parkaBakba; NULe rPamMaTUyKu UCNpPaBHO,
jaCHO M KOHUM3HO.
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lpagn KBanuTeTHe oOJHOCE M YyCNewHo
OTKNakba bapujepe y KOMyHUKaUMjU.
AnnnomaTtnyaH je U TakTUYaH y onxohemy ca
apyruma.
YcnewHo ynpa/ba KOHPANKTUMA.
Capahyje ca apyruma M noactuye TUMCKY
capagmy.
5. Ynpass/ame 3agaumma u octsapuBatbe 112 |3 |a AKTUBHOCTU Koje MoXe
pesyntara npeaysetu
CnocobaH je pa ce camomoTuBMWE U
ycmepaBa Ha oOCTBapere Lu/beBa bes
CNOJbHUX NOACTMLAja.
YcnewHo naaHuMpa M yme JAa MoCTaBu
npuopuTeTe.
MowTyje poKose, 6naroBpeMeHO MNOZHOCU
u3pewrTaje.
OpnyyaH je y cnpoBohewy oapeheHux
aKTUBHOCTW.
EdmMKkacaH y pewasaty npobrema wm
W3HaMaXKery NPAKTUYHUX peLletba.
Tpakn nospaTHe WMHPOpMaLMje O CBOjUM
pesyntatmma.
AKTUBHOCTH Koje  moxke
CamonpoueHa
npeaysetu

Il BewTMHE KOMYHUKaLUMje

12 |3 |4
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Ca 3a40BO/bCTBOM  Mpe3eHTyje pasanuunTe
nHpopmaumje n cagpaje.

PENYBAMKA CPBUJA
MWUHUCTAPCTBO ®UHAHCHJA

He ycTpyyaBa ce fa roBopw npeg, rpynom.

Ycnesa fga nNpuBYyYe W 334pKU  NaXKkby
cnywanaua.

CamonoysfaaH/a je Kafia U3naxe ceoje uaeje
W npeanore.

Ma*k/buUBO CNyLwa cCaroBOpPHUKe.

Mma p[obpy CaMOKOHTPONly y pasmMeHu
aprymeHarta npuankom guckycuje.

HacTtoju aa pasyme notpebe apyrux.

Nako y6eam apyre Aa noapxe terose/reHe
npegsore u naeje.

LEHTPAJTHA
JEOVMHWUUA 3A
XAPMOHU3AULKNIY
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IV — KomneTeHuuje 3a pykosoguoue

CamonpoueHa

AKTUBHOCTU
npeaysetu

Koje

MoXxKe

1. /inpepcrso

MNpeno3Haje UM  aHraxkyje noTeHuujane
3anoCNeHMX.

MNoactnye 3amocneHe pa ce pasBujajy U
NNaHMPaAjy CBOje Kapujepe y CUCTEMY jaBHEe
ynpase.

Moactnye  npodecMoHanvMsam y  pagy
3anocNeHux.

CtBapa noactnuajHy paaHy atmocoepy.

CBOjUM NpUMEpPOM MOACTMYE 3aMOC/eHe Ha
3anarakbe 3apag peanusaumje
OPraHM3aLMOHUX LU/bEBA M OCTBapMBahba
YUMHKa.
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Pasyme Ba*KHOCT npusnademra Z
3aZpyKaBatba CTPYYHOT Kagpa.

PENYBAMKA CPBUJA
MWUHUCTAPCTBO ®UHAHCHJA
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2. CTpaTeLlKo ynpas/batbe

AKTUBHOCTH Koje
npeaysetu

MoXKe

CTpaTewkn pasmMu/ba, UMa LWKUPY CAUKY,
pasMuLL/ba AYyropoyHo.

Mpouewyje noTeHuujanHe moryhHocTn WU
pusMKe 3a OCTBapuBakbe LUW/beBa MU
npegaaxe pelwersa.

Kpeupa crTpaTellky BM3KWjy M CTpaTellKe
LUN/bEBE UHTEPHE peBU3Kje.

CTpaTellKy BM3Mjy M UWbEBE MPEHOCU
3anocieHuma.

Bogm pavyHa o ycknaheHoctu (ycarnawasa)
CTpPaTeWKNX UW/bEBA jeOUHULE UHTepHe
peBu3nje ca CTpaTEWKUM LWbEBUMA Y
APYTMM OPraHn3auMOHUM jeAnHNLAMA.

CaBeTyje pyKOBOACTBO OpraH13laumje o
moryhHoCTMMa 32 OCTBaperbe CTPATELLKUX
LUM/beBa U OAPKUBOCTU GYHKLMOHMCAHA
OopraHusaumje y KpusHMm cuTyauujama.
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AHEKC 3: MHTEPBJY 3ACHOBAH HA KOMNETEHLUMIAMA

NHTepBjy 3aCHOBaH Ha KOMNEeTeHUUjamMa je NONYCTPYKTYUPAHU N CUCTEMATU30BAHM HAYMH NPUKYM/bakba
MHbOPMaLUMja 0 KOMMeTEHLMjaMa TOKOM Kora UCMMTMBAY Ha OCHOBY yHanpes Npunpem/beHUX NUTakba
npoLekrsyje Aa M U y KOjoj Mepun KaHAMAAT noceayje KomneTeHumje 3a pagHO MeCTo.

OBa BpCTa MHTEpPBjya HasuBa Ce jolW M WMHTEPBjy 3aCHOBAH Ha NOHallakby OAHOCHO, buxejBMopasiHU
MHTEpBjy. 3aCHMBA Ce Ha naeju Aa NoHallake y NPOLL/IOCTU Hajbosbe Npeasuha noHawamwe y byayhHocTun.

3a npunpemy NuTaka 3a MHTEPBjY 3aCHOBaH Ha KomneTeHuujama Hajuyewhe ce Kopuctu STAR TexHuKa:
S = Situation (Cutyauuja) T= Target (Liusb) A = Action (AkTuBHOCT) R = Result (Pe3ynTaT)
Mpumep: MpoBepa nocegoBarba KOMMETEHUMje — YNpaB/batbe nHpopmaumnjama

Cutyaumja - ,OnuwinTte cuTyaunjy Kaga je 6uio notTpebHo Aa npoBepuTe Ta4HOCT MHbOPMaLMja 40 KOjux
cTe gownuy paay”“.

Uwsmb - ,LLTa je 610 uns/b Bawe akTMBHOCTM?
AKTUBHOCT -, LLITa cTe ypagnnu? Koje akTMBHOCTM cTe npeaysenn?”
Pe3syntar - ,,Kakas je 610 pesynrtaTt?“

MocTaB/bakbeM NUTaHbA HA 0BAj HA4YMH A06ujajy ce peneBaHTHe MHOPMaUMje O BELUTUHAMA, 3HaHMMA U
CNocobHOCTMMA KaHAMAaTa Koje cy noBe3aHe ca KOHKPeTUM pajiHUM MECTOM, OJHOCHO Ca TPaXeHoM
KOMMETEHLUjOM.

BarkHO je M36ehu nocTaB/batbe XMMNOTETUYKUX MUTaa, jep je Harnacak Ha Mpeno3HaBakby CTBApHOr
NMoHalara KaHauaata y oapeheHnm cutyaumjama y npowsiocTM, a He O HEeroBMM Magjama Kako 6u
Tpebaso HewTo ypasuTu.

HepocTaTtak oBe TeXHMKe je WTO KaHAMAATY KOju HeMa 40BO/bHO PagHOr MCKYCTBA MOKe BUTU TeLLKo A3
npoHahe peneBaHTHe Npumepe, 3aTo je NOTPEBHO NPYKUTU My AOBO/BHO BpeMeHa Aa PasMuCIu U
npoHahe oarosapajyhu npumep y cBOM NPeTXo4HOM UCKYCTBY.

dopmynap 3a ouerUBakE UHTEPBjya CaapKM Tabesie 3a NPoLEeHY CBaKe nojegMHadyHe KomneteHumje. Y
NeBOj KONOHU Tabene cy Ha3uB KOMNETEHLMje U NOKa3aTe/bM NOHALLAHA 3@ KOjUMa Tparamo y MHTepBjyy.
Y [,ECHOj KONOHWM UCMIUTUBAY MOXKe YNIMCUBATU O4T0BOPE KaHAMAATa UM KOMeHTape. Mcnog, ceake Tabene
je meTocTeneHa cKkafa 3a ouerMBarkbe oAroBopa. McnutvMBad, Ha OCHOBY OAroBOopa KaHAuAaTa Ha
nocras/beHa NuUTakba 13 Boamya, npoueryje nocegoBare CBake KOMMeTeHUMje NojeUHAYHO, TaKo WTO
Ha CKa/n 3a0KpY’Kyje OHaj CTeneH nocefoBarba KOMMETEHUMjEe KOjU 0AroBapa MCKasaHMM Npumepuma
NOHALLAaHa KOje je KaHaMAAT Aa0 Y UHTEPB)YY.
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OBPA3AI 3A OHEIbUBAILE KOMIIETEHIIMJA UHTEPHUX PEBU30PA
HA OCHOBY UHTEPB]JYA 3ACHOBAHOI' HA KOMIIETEHLIUJAMA

NUme 1 npesnme KaHANAATA ccevverreeeveenevenneesennnnns datym

AHaNUTUYHOCT U ynpas/bakbe nogaumuma

1. Mutame: ,OnuwKnTe cUTyauMujy Kaga je 6uno notpebHO Aa cymupaTte KOMMIEKCHU/CNOXKeHU
cajpiKaj u HanpasuTe KpaTak useeLTaj.”

»LLTa je Tpebano ga ypagute?
,»Ha KOjM HaumMH cTe NpuLWwAKM 3a4aTKy, KaKo CTe aHanusnpanmn nogatke?”; ,,Koje kopake cte npeaysenm?”

»,KakKaB je 6uo pesynrtaT?”

2. MuTame: ,Ha Koju HauMH ce NpunpemaTe Npes cacTaHaK UAW NPOojeKart, HaBeauTe Npumep?”

,»O KaKBOM cacTaHKy/NpojekTy ce paanno?”
»Ha Koju HauuH cTe ce npunpemmnan?“

»,KakKaB je 6uo pesynrtaTt?”

Mo3nTMBHM MHANKATOPMU KomeHTapu

e AHanMTMYaH y pagy, OpnjeHTUCaH Ha AeTabe;

e Teme/baH W NpeuMsaH Yy  Tpaxemwy
nHpopmauumja;

e npaBuAHO pasyme M 06jeKTMBHO carnenasa
nHdopmaumje/nopaTke;

® [JeTa/bHO pPa3smaTpa CBe YMHEHULE Mpe Hero
LITO U3Hece npeaaore/npenopykKe;

e rnoBe3yje nogaTke M yBuha siorMuke ogHoce
mehy nma;
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® yCnewHO CaBnagaBa KOMMNJIEKCHE 3a4aTKe U

cagpaje.
OueHa
1 2 3 4 5
Huje pao npumepe [ao oarosapajyhe npumepe
Unterputer

1. Nurtame: ,Ha Koju HaunH obe3belhyjeTe NnoBep/bLMBOCT NoAATaKa A0 KOjux gonfasuTe y paay?”

,OnNunwnTe cMTyaumjy ca nocna.”
»KaKo cTe ycnenu ga cayysate noBepsbMBOCT NogaTtaka?”; ,LLUTta cte npeaysenn?”
»,KakKaB je 6uo pesynrtaTt?”

2. Nurtame:” OnNulLIMTE CUTYaLMjy Kaga CTe Ce CYyOoUnIM ca KPUTMKOM 360r rpelke Ha nocay?

,O Yemy ce TayHo paguno?“
»,KaKo cTe Tapa pearosann?“; ,LLTta cTe npeaysenu HakoH Tora?”

»LLTa cTe Hayunnm m3 Te cutyauuje?”

Mo3nTMBHM MHAWKATOPMU KomeHTapu

e l/ma uyBpCTe AMYyHe CTaHAapae Koju cy vy
OYHKLUMjU  ANMYHOT MHTErputeTa M eTUYKOr
noHalwakba;

e CaBecCTaH je, 04rOBOpPaH M Noy3aaH y paay;

® MMa MO3WUTMBAH MPUCTYN Npema Kojerama M
paay;

® MpuxBaTa 0ArOBOPHOCT 3a CONCTBEHE MPELLKE;

® [OKasyje BWCOK cTeneH npodecnoHanHe
00jeKTMBHOCTM  MPWIMKOM  MPUKYMN/batba

npoueHe M caonwTaBaka MHbOPMauuja o
CNpoBeAeHMM aKTUBHOCTUMA;

e OnpesaH je NpUAMKoMm Kopulwhera 1 3aWTuTe
nHpopmaumja A0 KOjuX je Aowao MPUINKOM
06aB/batba CBOjUX AYKHOCTU;
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* UWHPOpMauMje [0 KOjUX p[oNasuM y  pagy
KOPWCTM UCK/bYYMBO Y CKNAAY Ca 3aKOHOM U Y
KOPWCT un/beBa opraHusaumje;

® MpYy’Ka Camo OHe ycayre 3a Koje Mma NoTpebHo
3Hakbe, BEeLTUHE M UCKYCTBO.

OueHa
1 2 3

Huje pao npumepe

4 5

[ao ogrosapajyhe npumepe

OpujeHTaumja Ka npomeHama U MHOBaTUBHOCT

1. Nurtawe:, OnuwnTe cuTyauujy Kaga je 6uno notpebHo ga ce 6p30 npunaroanTe HOBOHACTaNO]

npomeHm?"

,O KaKBoj npomeHu ce pagmnno?“; , LTta je 6uo unm npomeHe?”

»Ha Koju HaunH cTe ce noHaLwanm, WTa cTe ypagnam Kako bucrte ce WTO Npe NPMUAAroguam NPOMeHU U

NaKuwwe obaBuan 3apaTtak?”

»,KakKaB je 6uo pesynrtaTt?”

2. Nurawe: ,UcnpuyajtTe Mu O CUTyaumju Kag CTe Janun KpeaTMBHM npegnor/maejy 3a

yHanpehehe nocnosa Ha pagHOM mecTy.”

»,KakBa je To 6una naeja? Mo yemy je 6una apyraumnja n Hosa?"
,»Ha Koju HaumH cTe je npe3eHTOBaAN CBOjUM Konerama v HagpeheHuma?”

»,KaKo cy oHu pearosann?“; ,[la nn cy npuxsatuam Baw npegnor?“

Mo3nTUBHM MHAWKATOPMU

KomeHTapu

e CranHo yHanpehyje cBoja 3HaHba M BELITUHE

e 0Op3o u 6e3s Tewkoha ce npunarohasa

nNpoMeHama;
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e OTBOPEH je npemMa HOBMM anatmma Mu
NpPUCTYNnMa;

e crpemaH je Aa NocTaB/ba MUTakba U aKTUBHO
pasmetrbyje 3Hakba ca APYrMma;

® [ipeagnaxe HOoBeE U OpUTMHaANHE npucrtyne wu

pewemsa.
OueHa

1 2 3 4 5
Huje pao npumepe [ao oarosapajyhe npumepe

M3rpaarba u ogprKasarbe NpodecMoHanHUX ogHoca

1. Nurawe: ,OnuwnTe cMTyaumjy Kaaa je Aowsio Ao KoHGAUKTA y paay ca Konerama?”

,,O KaKBOM KOH)ANKTY ce paamno?”
»Kaksa je 6buna Bawa ynora/nosuumja y Toj cutyaumnjn?“; ,,Kako cte ce noHalanu y Toj cutyaumuju?”

,,KaKo ce KOHPAMKT 3aBpLuMO?“; ,,[l0 KaKBOT 3aK/by4Ka cTe gowamn?“

2. Nurtame: ,OnuiuimnTe CUTyauMjy Kaga cTe A4oNpUHenn ga Baw Tum ycnelwwHo capahyje?”

,»O KaKBOM 334aTKy ce paguao U WTa je 61o un/b capaarbe?”
,»KOjUM BelTMHAaMa U INYHUM KBaAUTETMMA CTe AOMNPUHENN 3ajeAHUYKO] capaatby y TUMy?”

»,KakKaB je 6uo pesynrtaT?”

Mo3nTUBHM MHAWKATOPMU KomeHTapu

e T[lowTyje 1 yBakasa apyre;

e [paAn KBa/NWUTETHE OJHOCE U  YCMeLWHo
OTKNakba bapujepe y KOMyHUKaUMju;

® [MNJOMaTMYaH je M TakTM4YaH y onxohemy ca
APYTMa;
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®  yCMEeLwHOo ynpaB/ba KOHGNKTUMA;

e capahyje ca apyruma M noAacTuye TUMCKY

capaamy.
OueHa
1 2 3 4 5
Huje pao npumepe [ao oarosapajyhe npumepe

Ynpass/barbe 3agaumMma M ocTBapuBarbe pesyntara

1. NMurame: “HaBeaute npumep Kaga cTe ce Cyoumn ca noTewkohama y 3aBpluaBakby 3a4aTka?
OnuwuTe cuTyaumjy.”

,O KakBoj noTtewkohu ce paguno?”“
»Ha Koju HauuH cTe goHenn ognyky wra hete ypaantn?“; , LLTa cte npeaysenmn?”
»,KakaB je 6uo pesyntaTt?”; , LLTa cTe Hayuymam m3 Te cutyaumnje?”

2. Mutame: ,OnNuwmnTe cUTyaunjy Kaga je 6uno notpebHo ga npeysmerte Behy oaroBoOpHOCT 3a
peanusaunjy 3agatka?”

»,KaKo je Ta cutyaumja Hactana?“; , LLiTa ce 3axTeBano og Bac?”
»LLTa cTte ypagnnn?“

»,KakKaB je 6uo pesynrtaT?”

Mo3nTMBHM MHANKATOPMU KomeHTapu

e CnocobaH je fa ce caMoOMOTUBMLLE W yCMepaBa
Ha oOCTBapewe UuW/beBa 6e3  CNo/bHUX
noacTuuaja;

® yCMewHo njaHuMpa M yme Ja MocTaBu
npuopuTeTe;

e [owTyje poKose

e opny4aH je vy cnposBohewy oapeheHux
aKTUBHOCTY;
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e eduKacaH y pelwasawy npobrema u
M3HaNaXKekby NPaKTUUHKX peLletba;

® Tpa)ku nospaTHe MHPopMaLmje.

OueHa
1 2 3 4 5
Huje pao npumepe [ao oarosapajyhe npumepe
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AOJATHE KOMIIETEHIIU]JE 3A PYKOBOAUOLE UHTEPHE PEBU3UJE

NnpaepcTtso

1. Murawe: ,Ha Koju HauMH MOTMBMLUETE W MOAMMKETE eHeprujy csor Tumar“; ,Onuwure
CUTyaumjy Kaga je 6uno notpebHo Aa MOTUBULLETE CBOj TUM.”

,»O KakBOM 3a4aTKy ce paguno?“; ,LLUTta je 6uno notpebHo aa ypaam Baw tmm?“
»LLTa cte By ypagmnnn?“; ,Kako cTe aHra>koBa/iM 4naHose cBor Tuma?”
»LWTa cte nocturnn?“; , LLTa cTe Hayumnm m3 Te cutyaunje?”

2. Nuramwe: ,Koje KomneTeHunje cte pasBujanm Ko cebe M CBOjUX 3aMOCAEHUX Yy Nociearbux
HEeKo/IMKo roguHa?”

»Ha Koju HauumH cTe To pagnnn?“

,»KOjy KOpuCT o4 Tora cy MManu 3anocsieHn, Bu Kao pykoBoamnal, U opraHusaumja y LeamHm?”

Mo3nTneHM NWHONKATOPU KOMEHTapM

e [lpeno3Haje W  aHraxyje noTeHuujane
3anocneHux;

® MoACTUYe 3anoc/eHe 4a ce pas3Bujajy;

e noactmye  npodecroHanusam y  paay
3anocneHux;

e (cTBapa noAcTuuajHy pagHy atmocdepy;

® COMCTBEHUM NPUMEPOM NOACTUYE 3anocneHe
Ha 3anararbe 3apag peanusaumje
OpPraHM3aUMoHUX UM/bEBA M OCTBapvBakba
YUMHKa;

® pasyme Ba*KHOCT MpuBAayYerba U 3a4prKaBarba
CTPYYHOTr Kazpa.

OueHa
1 2 3 4 5
Huje pao npumepe [ao oarosapajyhe npumepe
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CTpaTeLlKo ynpas/batbe

1. Murawe: ,Onuvwute Bawe HagnexHocTn y dopmynucary MNOAUTUKE, LM/bEBA M CA. HA
NpeTxo4HOM pagHOM mecTy?”

»Koja cy buna K/byyHa nuTama Kojum cte ce 6asmuam?”
»KaKkBe umnankauuje cy Bawe nHnunjatmee nmane Ha opraHusaunjy?”

2. Nurtame: ,OnNuwunTe cUTyauMjy Kada je Ha OCHOBY BalLMX Npeanora yseAeHe MPoMeHe Mau
HoBe npoueaype y Bawoj obnactun paga.”

,»,O Yemy ce TayHo paguno“?”
,LLTa cTe TauHo Npeanoxmnm?“

»,KaKaB je epekaT nocTUrHyT?”“

Mo3nTneHM NWHONKATOPU KOMEHTapM

e CTpaTelkKn pasmul/ba, MMa LWUPY CJIUKY,
pasMuLL/ba AYyropoyHo;

e npouekyje noteHuujanHe MmoryhHocTn u
pY3KKe 33 OCTBapMBatbe L/bEBA U Npeasiaxe
pelletba;

® Kpeupa CTpaTewky BW3Mjy U CTpaTeLlKe
LM/bEeBE MHTEPHE peBusuje;

e CTpaTewky BW3Mjy M LUW/beBe MPEeHOCH
3anocNeHnma;

e BOAM padyHa o ycknaheHoctu (ycarnawaea)
CTpaTeWKNX UW/beBa jeAUMHULE WHTEepHe
peBM3nje ca CTpaTeEWKUM LU/bEBUMA Y APYTUM
OpPraHM3auMOHUM jeAMHULAMA;

e caBeTyje pPYKOBOACTBO OpraHusauuje o
moryhHocTMMa 3a OCTBapere CTpaTeLlKux
UM/bEBAa W OAPKMBOCTM  YHKLUMOHUCAHbA
opraHu3aumje y KpM3HUM cuUTyaumjama.

OueHa
1 2 3 4 5
Huje gao npumepe [ao oarosapajyhe npumepe
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OLHEBUBAILE UHTEPBJYA

BpeaHoBake oarosopa ce Bplwn npema cieaehoj xujepapxmju:

- Haj6ossu oaroBop: npumep M3 pagHOr MCKYCTBA KaHAMAATa M3 HerosBe TPeHyTHe pagHe
cutyaumje HNp. ,Mmao cam Ty cuTyaumjy npoluie Heaesbe... ,

- Cnepehu Hajbosbu oarosop: npumep M3 UCKYCTBa KaHAMAaTa BaH pagHOr MecTa Uan U3 apyror
pagHor UCKyCTBa (BONIOHTUPabE, NPUBPEMEHU NOCI0BU, Paj, Ha NPaKCu...)

- Cnepehu Haj6o/mn oaroBop: KaHAMAAT HaBoAW NPUMEpP PyKoBOAMOLA MM KoJsere duje
noHallarbe je NOCMaTpao y HeKoj cCUTyaunju HNp. “Buaeo cam Kako jeaaH epuKacaH pykosoamnal,
KOHCYATYje M aHrakyje cBoje 3anocneHe ga é6u ...”.

- Hajnowmwujun ogroBop: XMNOTETUYKN HNP. “Ja BKX ...” (AeMOHCTPMpa 3HaHEe KaHAUAaTa Ha Haj6o by
HauYuMH, a/IM HeMa [L0Ka3a O Nocen0Bakby NPAKTUYHMX BELITUHA)

Mpojekat [Mnam¢popma 3a 002080pHO ynpasearse jasHuUM uUHAHCUjama cnposofe
MuHuctapcteo ¢puHaHcuja Peny6nuke Cp6uje n Mporpam YjeaureHux Haumja 3a passoj (YHAM) y3 nogpwky Bnape KpambeBuHe LLBepcke.



L4
JEAUHULA 3A
PENYBAMKA CPBUJA XAPMOHU3ALNIY
MVHWUCTAPCTBO ®UHAHCHJA

LEHTPAJTHA

Ol @
ek

Empowered lives
Recilient natinne

AHEKC 4: YIIMTHUK 3A ITPOUEHY MOTUBALMJE 3A PA/]I HA IIOC/IOBUMA UHTEPHE

PEBU3MU]JE
1. 3awTo CTe 3anHTEpecoBaHM 3a NOCA0 NHTEPHOT peBn3opa?
2. lra Bac Hajuewhe nokpehe Ha aKTUBHOCT, pag, yyere?
3. LUra je 3a Bac npecyaHo npm n3bopy nocna?
4. Ysumajyhu y 063up OHO WITO caga 3HaTe O MO3MUMM MHTEPHOr PeBM30pa, KOjU acnekTu nocna cy Bam
HajnpuBnayHnju? Koju cy Bam marbe npusnavHm?
5. WTa 3a Bac 3Haum nocao nHTepHor pesnsopa? Kako Bu pasymeTe nocao MHTepHOr pesnsopa?
6. LUta mucaute, Koje ocobuHe Tpeba aa Mma ocoba Koja Tpeba Aa pagmn Ha NOCNOBMMA UHTEPHE peBusnje?
7. 3awTo mucnuTe Aa cte By npaBa ocoba 3a Nocao UHTepHOr peBu3opa?
8. Kako 6u, no Bama, rnacnio ynyTcTBO 3a 3anoc/ieHor Koju Tpeba Aa ce nNpuapKaBa pagHe eTUKe UHTepHOr
peBu3opa? LLTta 6McTe UCTakAM Kao HajBaXKHMje?
9. LUva Bam ce gonaga y nocay MHTEpHor peeusopa’?
10. [Aa nv BuauTe 6MN0 KaKas oW acneKT oBor nocna?
11. Hackanmog 1 po 10, Kako b1cTe oueHWAM CBOjy 3aMHTEPECOBAHOCT 3a NMOCA0 MHTEPHOT peBm3opa? 36or yera
Tako mucnute?
12. KonuKo Bam je BaxkHa moryhHoCT 3a ycaBpLuaBarbe M HanpeaoBame Ha pagHom mecTy? LUTa 3a Bac 1o 3Hauum?
13. OnuwuTe CBOje UU/bEBE Y Kapujepu y HapeaHUX HEKOJIMKO roguHa? Y Kojoj mepu cte noceeheHu cBojum
unbesuma? LLTa pagmte NoBoAOM CBOjUX LU/bEBA?
Mo3uTBHM MHAUKaTOPU HeratnsHu nHgukartopm
e [lemoHCcTpMpa  jacHy cBecT O cBojum | e  CybjeKkTuBaH je, cTBapM NOCMAaTpa Camo ca CONCTBeHE
KanmauuTeTMma M moryhHocTMma 3a pasBoj Ha Tayke rneguwiTa
paZiHOM MeCTy MHTepHOT peBn3opa e [lyH je cebe
e  AyTeHTMYaH je y NOHalakby U U3naraky e HeKkpuTtuuaH je, npuxsaTrhe Nocao No CBaKy LeHyY
e [lokasyje gobpy BO/bY M NMyH je 04YeKMBarba e Hema cneuydunyHor nHTepeca 3a 0BO pPaZlHO MEeCTO
(,ymecTo Heuer gpyror”)
e  AKTMBHO TpaxXM MHPOpMaLMje 0 Nocay Kako 6u |e  [lacuBaH je U He NOKa3yje eHeprujy 3a yuere 1 passoj
YNOTNYHMO CBOjy C/IMKY U OYEKMBaHbA 3@ PagHO
MeCTO MHTEpHOr peBu3opa
e /ma jacHy Bu3uMjy o cBojum npodecuoHanHum |e  HeraTMBHO je MOTUBMCAH, Y HOBOM MOC/Y BUAN CaMO
nnaHosMma n 6yayhHOCTU y KOHTEKCTY nocnoBsa W3N1a3 13 fiowe cuTyalmje Ha TPEHYTHOM MocCAy.
WUHTEpHe pesu3uje
OueHa
1 2 3 4 5
HeratneHuM nHgukatopu Mo3nTUBHU MHOMKATOPU
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